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1.0 PURPOSE, SCOPE AND APPLICABILITY / PROPOSITO, ALCANCE Y
APLICABILIDAD / H#3, JEEIFI&R 1/ MUC DiCH, PHAM VI VA 'NG DUNG

1.1 Purpose / Propésito/ B #/ Muc dich

1.1.1

1.1.2

The purpose of this document is to outline and describe Keytronic’s Policies and commitment to
Sustainability and commitment to:

El propésito de este documento es describir las politicas y el compromiso de Sustentabilidad de
Keytronic y el compromiso con:

A E BRI 212 O R A BER AN o 5 S RO s

Muc dich cua tai liéu nay la nham phac thdo va mé ta cac chinh sach va cam két bén virng cta
Keytronics va cam két ve:

Social Accountability including/ Responsabilidad Social incluyendo/#t £ 5/ Trach nhiém xa
héi bao gom:

o The health and safety of our employees; / La salud y seguridad de nuestros empleados;/
STHEERZZ/ Skc khde va an toan cla nhan vién;

« Upholding the principles of human rights within the organization and within the supply
chain;/ Respetando los principios de los derechos humanos dentro de la organizacién y

de la cadena de suministro;/ 2823 A 3R A0 R 5% o0 09 AAX YR/ Phat huy cac nguyén tac
nhan quyén trong té chirc va chudi cung trng;

« Observing fair labor practices; / Observando practicas laborales justas;/ &B5F 22 FHIF5 5

SC/ Quan séat thwe hanh lao dong cong bang;

« Ensuring ethical organizational governance in compliance with applicable legal
requirements; / Asegurando de manera ética la gobernanza organizacional a través del

s

cumplimiento con los requerimientos legales aplicables. / {REEALNEBR S ERAE

ME K/ Dam bao quan ly dao dirc td chivc tuan theo yéu ciu luat phap hién hanh

Environmental Stewardship by/ Administracion Ambiental por medio de/ ¥ 1E 33/ Trach nhiém
quan ly mdi trwéng bang cach:

Fully engaging our employees in environmental stewardship and a dedication to reducing our
impact on the environment by preserving or improving air, soil, and water quality, natural
resources and public health. This is being achieved by:/ Comprometiendo plenamente a nuestros
empleados en la administracion ambiental y una dedicacién a reducir nuestro impacto en el
ambiente preservando o mejorando la calidad del aire, suelo, y agua, recursos naturales y salud

publica. Esto sera logrado por medio de: 2 &R LRIA R ZTEURR AT RO N HRHE
@ - BALESIRFAZES « TIEFIKE - BARBEMAHEERE/Toan bd nhan vién déu tham gia vao
trach nhiém quan Iy méi truong va quyét tam gidm thiéu tac dong dén moi trwdng bang cach bao
vé hoac c?i thién chat lwong khong khi, dat va nworc, tai nguyén va stre khoée cong cong. Diéu
nay co thé dat dwoc bang cach:
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Conserving energy and reducing the consumption of natural resources;/ Conservacion de
-+ ok

energia y reduccion de consumo de recursos naturales; /T 8ER1E /D B AR R RIEFE/ Bao
tén nang lwong va giam tiéu thu tai nguyén thién nhién;

Managing waste in accordance to all applicable laws and regulations;/ Manejo de
desechos de acuerdo a todas las leyes y regulaciones aplicables; / BIERHY) - FE—

tN3&E Y AR)EH Quan ly rac thai theo cac luat phap va quy dinh hién hanh;

Encourage reuse and/or recycle;/ Fomentar la reutilizacion y/o reciclaje;/ &% & ¥ 4 FH/
Khuyén khich tai st dung va/ hoac tai ché;

Developing, implementation and continually improving our Environmental Management
System (EMS);/ Desarrollo, implementacién y mejora continua de nuestro Sistema de

Gestiéon Ambiental (EMS); / 5&. WMITAIIFSMH IR SRR %/ Phat trién, ap dung va
khéng ngrng céi thién Hé théng Quan ly Méi trudng (EMS)

Third party evaluation and certification of our Environmental Management System and
compliance of all of our facilities worldwide to ISO 14001. / Evaluacion y certificacion
externa de nuestro Sistema de Gestidon Ambiental, cumplimiento legal y registro de todas

nuestras instalaciones a nivel mundial a ISO 14001. X IEEIBA ZIHTE = HIEEFIA
iE - HARERMNESIKAAE L FHLFS 1SO 14001 #1// Danh gia va chirng nhan cta

bén thir ba vé Hé thong quan ly mai trvong va su tuan thi clia tat ca cac co sé clia
chung t6i trén toan thé gidi theo ti€u chuan 1ISO 14001

1.1.7  Economic Sustainability / Sustentabilidad Econémica / &35 0]#5 4214/ Phat trién kinh té bén virng

1.1.71

1.1.7.2

1.1.7.3

Managing risk through a central system of command and control, this ensures that
policies and procedures are embedded, implemented, and monitored across
Keytronic’s global footprint. / Manejo de riesgos mediante un sistema central y de
control, esto asegura que las politicas se han integrados, implementado, y

monitoreado a través de toda la organizacion global de Keytronic. / 1833 o S 3% 5K %
BN, BEBRNEFEZERLSRFTIPIRMSE - T/ Kiém soat rdi ro

théng qua mot hé théng Chi huy va kiém soat tap trung, diéu nay dam bao rang cac
chinh sach va quy trinh dwgc dua vao, thire hién va kieém soat tai tat cé cac co s& trén
toan thé gi¢i cua Keytronic.

These systems and processes are critical to Keytronic's sustainability roadmap which is
designed to mitigate risk while being proactive, responsive and strategic in nature. /
Estos sistemas y procesos son criticos para la sustentabilidad de los procesos de
Keytronic, el cual esta disefiado para mitigar riesgos al tiempo de ser naturalmente

proactivo, responsable y estratégico. ZEAERNERN TLU SR IFEMBITEXE

B, HEERURG - IR MEEIOERE, M XBG/ Cac hé théng va quy
trinh nay rat quan trong déi véi 16 trinh phat trién bén virng clia Keytronic, dwoc thiét
ké dé giam thiéu rui ro va dong thdi mang tinh chd dong, (rng bién va mang tinh chién
lvoc.

Our systematic approach gives the ability to chart the course and to provide the
compass needed to navigate the ever-changing challenges of social accountability,
environmental stewardship, and economic viability./ Nuestro enfoque sistematico nos
da la habilidad de graficar el curso y proveer la guia necesaria para navegar los
siempre cambiantes retos de la responsabilidad social, administracion ambiental, y

viabilidad econémica. E 1R G ABEBAIXIE N TR, EHETE, HIEFEMEST
KR O N T AT {ER Pk A 1R 4R IE/ Cach tiép can théng qua hé théng clia chung toi
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2.0

cung cép kha nang 1ap ra 16 trinh va cung cap chi nan can thiét dé diéu hwong cac
thach thire lubn thay doi cia trach nhiém x& hoi, trach nhiém quan ly méi trvong va
kha nang phat trién kinh té.

1.2 Scope and Applicability / Alcance y Aplicabilidad/ sEEF13E A 14/ Pham vi va trng dung

This Policy applies to all Keytronic Sites Worldwide. / Esta Politica aplica para todos los sitios Keytronic a
nivel mundial. / ZE%E AT A2 6B 2 EKR P H1L4/ Chinh sach nay ap dung cho moi co s& cla
Keytronic trén toan thé gioi.

PROCESS OWNER AND RESPONSIBILITIES/ PROPIETARIO DEL
PROCESO Y RESPONSABILIDADES/ it #2113 Af15 £/ CHU QUA TRINH
VA TRACH NHIEM

2.1 The President and CEO/ El Presidente y CEOQ/ EEH{TE/ Chu tich va Giam déc diéu hanh

211

The President and CEO is responsible and fully supports and is committed to the sustainability
policies as outlined. / El presidente y CEO es responsable y apoya completamente y esta

comprometido a las politicas de sustentabilidad tal como se describen. / CEO XJFi B o] F 4014
BERSMAATE, ZEMAIE/ Cha tich va Giam dbc diéu hanh chiu trach nhiém va hé tro day du
va cam két déi v&i cac chinh sach phat trién bén virng da vach ra.

The President and CEO have appointed the Vice President of Quality as his/her Executive
Representative responsible to oversee the Corporate Social Responsibility and Sustainability
Programs and Process. / El presidente y CEO ha nombrado al Vicepresidente de Calidad como
su Representante Ejecutivo responsable de supervisar la Responsabilidad Social Corporativa y
la Sustentabilidad de Programas y Procesos. / CEO £EFRE2H| A #HMAEAEEERR AR ATH

SREMEEL K ERMFIERF 17/ Cha tich va Giam dbc diéu hanh sé bd nhiém Pho Cha tich vé
Chat lvgng vai vai tro Dai dién diéu hanh dé chju trach nhiém giam sat cac Chuong trinh va Qua
trinh Trach nhiém X& hoéi va Phat trien bén virng.

2.2 Vice President of Quality / Vicepresidente de Calidad Jfi &&| &3 VP/ Phé Chu tich vé Chat lwong

2.21

222

As the President and CEO’s appointed Executive Representative, The Vice President of Quality
is the Process Owner of this policy and its associated procedures and processes./ Como
Representante Ejecutivo del Presidente y CEO, el Vicepresidente de Calidad es el propietario del

proceso de esta politica y sus procesos y procedimientos asociados./ Y9 CEO FdiEEE X

%, REMER VP EEBRESE, MARNTREMIZRFE/ Vi vai tro 1a Dai dién diéu hanh do Chu
tich va Giam dbc diéu hanh bd nhiém, Phé Cha tich vé Chat lwong sé la Cha qua trinh cta chinh
sach nay va cac thu tuc va quy trinh lién quan.

As the Executive Representative he/she is responsible to assure the implementation of these
policies through appropriate procedures, processes and training. And to report to the President
and CEO and the entire Executive Management Team the status of the Programs and Processes
through Management Reviews. / Como el Representante Ejecutivo es responsable de asegurar
la implementacion de estas politicas mediante los procedimientos, procesos y entrenamiento
adecuados. Y de reportar al Presidente y CEO y a todo el Equipo de Directivo Ejecutivo el

estatus de los Programas y Procesos mediante Revisiones Gerenciales {fE AEEERE - 7A@
HEANRER - REMBIIRTRAER - TEELMWEEERE TR/ Voi vai tro la La dai
dién diéu hanh, ong ay/ ba ay sé chiu trach nhiém dam bao viéc thi hanh cac chinh sach trén
thdng qua cac thu tuc, quy trinh va dao tao thich hop. Va bao bao cho Ch tich va Giam déc diéu
hanh va toan bé B6i Quan ly diéu hanh veé tinh trang ctia Chwong trinh va Qua trinh théng qua
qua trinh Banh gia Quan ly.
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23

24

All Vice Presidents and Directors/ Todos lo Vice Presidentes y directores FT & B M5 %/ Tat ca
cac Phé Chu tich va Giam déc

2.3.1  All Vice Presidents and Directors are responsible to actively support and participate in the
Corporate Social Responsibility and Sustainability Programs, Procedures and Processes. / Todos
los Vice Presidentes y directores son responsables de apoyar y participar activamente en los
programas, Procedimientos y procesos de Responsabilidad Social Corporativa y Sustentabilidad.

AR EHMNRERSERRZ IS5 AN IR OFLEINE/ Tat ca cac Pho Cha tich va
Giam dbc sé chju trach nhiém hd tro mot cach chad dong hé tro' va tham gia vao Chwong trinh,
tha tuc va céac qua trinh Trach nhiém Xa hoi va Phat trién bén virng ctia doanh nghiép.

2.3.2  All Vice Presidents and Directors are responsible to assure that all of their Managers and/or
Supervisors support and actively participate in the Corporate Social Responsibility and
Sustainability Policies, Programs and Processes. / Todos los Vice presidentes y directores son
responsables de asegurar que todos sus gerentes y/o supervisores apoyen y participen
activamente en los programas, politicas y procesos de Responsabilidad Social Corporativa y

Sustentabilidad. Fr A & 2 S SRR LB E E T FMITIZEER/ Tt ca cac Phd Cha tich va

Giam dbc sé chiju trach nhiém dam bao rang tat ca cac trwdng phong va/ hodc Giam sat déu hé
tro va tich ,CL_rc‘tham gia vao chinh sach , chwong trinh va cac qua trinh ctia Trach nhiém Xa hoi
va Phat trién bén virng clia doanh nghiép.

All employees/ Todos los empleados 5 T/ Tat ca cac Nhan vién

All Employees are responsible to actively support and participate as appropriate in the Corporate Social
Responsibility and Sustainability Policies, Programs, Procedures, and Processes. / Todos los empleados
son responsables de apoyar y participar tan activamente como sea apropiado en los programas,

politicas, Procedimientos y procesos de Responsabilidad Social Corporativa y Sustentabilidad. Ffr 5 T
ARARZIFNS 5L TR TTEMAFSIN B FIFRTE/ T4t ca cac Nhan vién déu chiu trach nhiém

tich cuc hdé tro va tham gia vao chinh sach, chwong trinh va cac qua trinh cla Trach nhiém Xa hoi va
Phat trién bén virng clia doanh nghiép mét cach thich horp.

3.0 REFERENCES AND DEFINITIONS/ REFERENCIAS Y DEFINICIONES/ THAM
KHAO VA DINH NGHIA/Z: 2 S04 s M

31

References/Referencias 2%/ Tai liéu tham khao:

QA-213 - Corrective and Preventive Action Process/ Procesos de accion preventiva y corrective/ 24 1EF
¥R+ #E/ Quy trinh khac phuc va phong nglra

QA-202 - Environmental and Conflict Mineral Compliance Procedure/ Procedimiento de cumplimiento
ambiental y minerales conflictivos

QA-205 - Internal Management System Audit Procedure/ Procedimiento auditoria interna del sistema de
gestion/ NEE T2/ Quy trinh danh gia Hé théng Quan ly Noi bo

SQA-202 - Control of Externally Provided Process, Products, and Services (Supplier Management) /
Control de Procesos, productos y servicios provistos externamente (Administracién de suministros) / 4+ &R

B, TEmARSEEES] Kidm soat qua trinh, San pham va Dich vu do bén ngoai cung cap (Quan ly
Nha cung cap)

EHS-101 - Environmental, Health, & Safety Policy Manual / Manual de politica ambiental, salud y
seguridad/} 1 1E @ EEFIR £/ S6 tay hwdng dan Chinh sach Méi trwdng, Strc khde va An toan
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3.2

MS-101 - Management System Manual/ Manual del Sistema de gestion/ &2 Ff/ S6 tay Hé théng quan
ly

MS-210 - Management Review/ Revison de la direccion/ Xem xét cta lanh dao.

EHS-209 - Corporate Identification of Environmental Aspects Procedure/ Procedimiento de identificacion

corporativa de aspectos ambientales/ #1ZE Z1R 7/ Quy trinh xac dinh cac khia canh maéi trwéng cua
doanh nghiép

EHS-205 - Corporate EH&S Compliance Obligations Procedure/ Procedimiento corporativo de
cumplimiento de obligaciones EH&S/ EHS &##2 &/ Quy trinh nghTa vu tuan thd EH&S clia doanh
nghiép

EHS-206 - Corporate EH&S Internal and External Communication Procedure/ Procedimiento corporativo

EH&S de comunicacion interna y externa/ EHS R4} :5:@F2 5/ Quy trinh giao tiép EH&S trong va ngoai
doanh nghiép

ISO 14001 - Environmental Management-Management System/ Estandar de gestion ambiental/ ¥ 5 &1

¥x4E/ hé thdng quan ly méi trudng

SAB8000 - Social Accountability International/ Responsabilidad social internacional/ ¥t & 331E/ Trach
nhiém xa hoi quéc té

ISO 45001 - Occupational Health and Safety Standard/ Estandar de salud y seguridad ocupacional/ER I/
2 BEZ 2 5/ Tiéu chudn Stre khde va An toan nghé nghiép

Definitions/ Definiciones/ Dinh nghia: & X:

AVL Approved Vendor List/ #t 4t N/ 75;E &£ Lista de vendedores autorizados/ Danh sach nha
cung cap dugc phé duyét

BOM Bill of Material/ 43 /5 £ Lista de materiales/ Danh sach nguyén vat liéu

CAPA Corrective and Preventive Action/ Acciones correctivas y Hanh déng khac phuc va phong
nglra

CcDC Corporate Document Center/ /A E]32 5/l Centro de documentacion corporativo/ Trung

tam tai liéu cda doanh nghiép

CE Conformite Europeenne/ Conformidad europea/ Tiéu chuan CE

CEO Chief Executive Officer/ Director & 1T E ejecutivo/ Giam dbc diéu hanh

CM Contract Manufacturing/ & [E/1 T Manufactura por contrato/ Hop déng san xuét

DRC Democratic Republic of the Congo/ MISRHAE Nwédc Cong hoa dan chi Congo

ECHA European Chemicals Agency/ RUM{E=4H47 Agencia europea de quimicos/ Co quan hoa

chéat Chau Au

Page 5 of 27



EH&S

EICC

EICC-GeSi

EMS

EU

EU/EEA

IMDS

OECD

OEM

PPE

QMS

REACH

RFEC

RoHS

SOX

WIP

Environmental Health & Safety/ ¥ 1% - f2E % = Medio ambiente salud y seguridad/ Moi
trwdng, Stre khde & An toan

Electronic Industry Citizen Coalition/ 82F T \l/B% 52 Coalicion ciudadana de la industria
electronica/ Lién minh Céng dan Céng nghiép Dién ti

Electronic Industry Citizen Coalition-Global e-Sustainability Initiative/ Coalicion global
ciudadana de la industria electronica- initiative de sustentatibilidad/ Lién minh Céng dan
Cong nghiép Dién tr — Sang kién bén virng toan cau

Electronic Manufacturing Services/ B2+ T I/ fRZ5 Servicios de manufactura electronica/
Dich vu san xuét dién tor

European Union/ ¥X22 Union europea/ Lién minh Chau Au

European Union/European Economic Area/ BREE 42557 X Union europea — Area de economia

europea/ Lién minh Chau Au/ Khu vuce kinh té Chau Au

International Material Data System/ E|fr#) 7 15 8 %41 Sistema de datos de material
internacional/ Hé théng di liéu nguyén liéu quéc té

Organization for Economic Cooperation and Development/ &5 & 1ES &R HR

O[ganizacigﬁn para la Cooperacién Econémica y el Desarrollo / Té chirc Hop tac va Phat
trien kinh té

Original Equipment Manufacturers/ JR#81% & 357 Manufacturadoras de equipo original/
Nha san xuét thiét bi ban dau

Personal Protection Equipment/ ™ AB5#7 A & Equipo de proteccion personal/ Thiét bi bao
hd ca nhan

e

Quality Management System/ Fi= &2 1A % Sistema de gestion de calidad/ hé théng quan
ly chat lwong.

Registration, Evaluation, Authorization and Restriction of Chemicals/ {E= m 0+ ~ 1T

& ~ BAINFNBR S Registro, Evaluacion, Autorizacion y Restriccion de Sustancias Quimicas/
Dang ky, Banh gia, Cap phép va Han ché Hoa chét

Request for Engineering Change/ Ti2{2c2 315 Requisicion para cambio de ingenieria/
Yéu cau thay ddi ky thuat

Restriction of Hazardous Substances/ &= 45 fR il Restriccion de sustancias peligrosas/
Han ché cac chat nguy hai

Sarbanes and Oxley/F=3T B Hi A2 Dao luat Sarbanes-Oxley

Work-In-Process/ 7£3&/Trabajo en procesos/ Cong viéc trong qua trinh
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4.0

COMPANY OVERVIEW/ PANORAMA DE LA COMPANIA/ A 7] 145 TONG
QUAN VE CONG TY

Keytronic has a long history in the electronics industry. Founded in Spokane Washington in 1969, the Company
became a leading Original Equipment Manufacturer (OEM) of Computer Peripherals, which included Keyboards
and other input devices. / Keytronic tiene una larga historia en la industria de electréonicos. Fundada en Spokane,
Washington en 1969, la compaiiia se volvié un Fabricante de equipo original (OEM) lider en periféricos

computacionales, que incluian teclados y otros dispositivos de entrada. %I Z 68 F 1969 F 3L T & , A

BBFTWHIEANSE , AR ZEMECH OEM KMEE , EPBEREMETH ARE/ Keytronic co mét lich st
lau doi trong nganh céng nghiép dién t&r. Thanh Iap tai Spokane Washington vao nam 1969, Cong ty ching t6i da
tré thanh Doanh nghiép hang dau ve San xuat thiét bi goc (OEM) cho Thiét bi ngoai vi may tinh, bao gom Ban
phim va cac thiét bi dau vao khac.

In 1993 Keytronic purchased the Keyboard Division of the Honeywell Corporation which had operations in Texas,
New Mexico and Mexico. With this acquisition, Keytronic became the largest manufacturer of computer
peripherals in the world/ En 1993 Keytronic compro la division de teclados de la corporacién Honeywell que tenia
operaciones en Texas, Nuevo México y México. Con esta adquisicion se convirtié en el fabricante de periféricos

computacionales mas grande del mundo.1993 &£ Z|E GI#M3X 7 Honeywell AT MRE DS, MM BATH R L8

IR B SR ARIHI 2R/ Vao nam 1993, Keytronic da mua lai Bo phan ché tao ban phim cta Tap doan Honeywell
dang hoat dong tai Texas, New Mexico va Mexico. Bang cach nay, Keytronic da tré thanh nha san xuét thiét b
ngoai vi may tinh 16n nhat trén toan thé gidi.

In 1998, Keytronic expanded its global operations by opening a facility in Shanghai, China to assemble Original
Designed Manufactured goods/ En 1998, Keytronic expandié sus operaciones globales al abrir una locacion en

Shanghai, China para ensamblar materiales de disefio y fabricacion original. 1998 E£ZIE ST B 7 £ E L&

B9\, A ODM F &/ Vao nam 1998, Keytronic mé rong cac hoat ddng toan ciu bang viéc khai truong moét
co sé tai Thwong Hai, Trung Qubc dé I&p rap cac san pham dwoc san xuét theo thiét ké ban dau.

Historically, Keytronic was principally a manufacturer of electronic keyboards, however after assessing market
trends and the Company’s strengths and capabilities, the Company shifted its focus to the Electronic
Manufacturing Services (EMS) industry and Contract Manufacturing (CM) in general. The EMS and CM industry
is comprised of companies that provide a range of manufacturing services to Original Equipment Manufacturers
(OEM). / Histéricamente, Keytronic fue principalmente un fabricante de teclados electrénicos, pero luego de
evaluar las tendencias del mercado y las fortalezas y capacidades de la compaiiia, se cambio el enfoque a la
industria de Servicios de fabricacion Electronica (EMS) y Fabricacion contractual (CM) en general. La industria de
EMS y CM se comprende de compafiias que proveen un rango de servicios de fabricacion a los Fabricantes de

equipo original (OEM). ZI = 682 & G HL T8 I HER - AMAEINHmES - ATENNITE - A8RE
EMS #1 CM 17U - ZfT W24 OEM I~iZ aI&E AR S5/ Trong qua khir, Keytronic da tirng san xuét ban phim dién
ttr la chu yéu, tuy nhién sau khi danh gia xu huéng thi trwong va stee manh, kha nang cua Cong ty, Cong ty da
chuyén trong tdm sang nganh Dich vu San xuat bién tir (EMS) va Hop dong san xuat (CM) n6i chung. Nganh
cong nghiép EMS va CM bao gom cac cdng ty cung cap cac dich vu san xuat thiét bi goc (OEM).

Today, Keytronic operates facilities in Spokane, WA, El Paso, TX, Oakdale, MN, Fayetteville, AR, Corinth, MS,
Juarez, MX, Shanghai, China, and Da Nang, Vietnam. / Hoy, Keytronic opera instalaciones en Spokane, WA, EI
Paso, TX, Oakdale, MN, Fayetteville, AR, Corinth, MS, Juarez, MX, y Shanghai, China.f14>, Z|= 57
Spokane, WA, El Paso, TX, Oakdale, MN, Fayetteville, AR, Corinth, MS, Juarez, MX F1+ [ #1745\ %5/ Hién
tai, Keytronic dang van hanh céc co sé tai Spokane, WA, El Paso, TX, Oakdale, MN, Fayetteville, AR, Corinth,
MS, Juarez, MX, Thwong Hai, Trung Qubc va Pa néng, Viét nam

The Company'’s global footprint and vertical integration provides customers with benefits including: improved
supply-chain management, reduced inventories, lower labor costs, lower transportation costs, and reduced order
fulfillment cycle times./ La huella global de la compafiia y su integracion vertical proporciona a los clientes
beneficios que incluyen: gestion mejorada de la cadena de suministro, inventarios reducidos, bajos costos de
mano de obra y transporte, y tiempos reducidos del ciclo de cumplimiento de érdenes. 2 & 4= By 55 A1 3 B 5 )
FIRGEOME, ORI B D AR, PRARST AN A L s e AR A A e 145/ Céc cor s toan
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5.0

6.0

7.0

8.0

cau cla cong ty va hoi nhap theo chiéu doc cung cép loi ich cho khach hang bao gdm: phat trién chudi cung
&ng, gidm tén kho, phi lao déng thap, gidm chi phi van chuyén va gidm vong thoi gian dat hang.

OUR MISSION/ NUESTRA MISION A1) f# @/ NHIEM VU

To provide our customers superior manufacturing and engineering services while focusing on finding the lowest
total cost for the highest quality products in an effort to create long-term mutually beneficial business relationships
while creating growth and shareholder wealth/ Proveer a nuestros clientes servicios superiores de manufactura e
ingenieria mientras nos enfocamos en encontrar el costo total mas bajo para los productos de la mas alta calidad
en un esfuerzo para crear relaciones de negocios a largo plazo mutuamente benéficas mientras se crea

crecimiento y riqueza para nuestros accionistas. A E IR AFHHEIEM TERS - REISRENHRELDELAE -
EUNENEKBEEFRZ - SAEERE B MK/ Nhdm cung cip cho khach hang cac dich vu san xuét va ky

thuat cao cép déng thoi tap trung vao viéc tim kiém gia thanh th&p nhat va chéat lvgng san pham t6t nhat trong
mot nd lwc tao dwng cac m0| quan hé kinh doanh lau dai déi bén cuing cé loi dé céng ty phat trién bén virng va
dem lai lgi nhuan cho céac cb dong.

OUR CORE VALUES / NUESTROS VALORES FUNDAMENTALES 1188
M/ GIA TRI COT LOI

Keytronic is committed to its core values of Trust, Commitment, and Results. / Keytronic estd comprometida a sus
valores fundamentales de Confianza, Compromiso y Resultados. /5 T {E. 7& i fll s/ Keytronic cam két
cac gia tri cbt 16i cia minh 1a Niém tin, Cam két va Két qua.

Keytronic fosters a culture of respect for employees, customers, suppliers, the community and the shareholders. /
Keytronic fomenta una cultura de respeto para empleados, clientes, proveedores, la comunidad y los accionistas.
NFVEBEER T, B/, N+ XRUF 25405 i 30 fk/ Keytronic thuc day van hoa tén trong nhan vién,
khach hang, nha cung cép, cdng ddng va céc cb dong.

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY AND ACCOUNTABILITY/
RESPONSABILIDAD SOCIAL Y CORPORATIVA A & 44 54F M1 X 55/ TRACH
NHIEM VA NGHIA VU XA HQI CUA DOANH NGHIEP

Keytronic has built Trust, Commitment and Results, which has a foundation of ethics, transparency, respect and
compliance. Therefore Corporate Social Responsibility is integrated into its Management System. / Keytronic ha
construido confianza, compromiso y resultados, lo cual tiene como base la ética, transparencia, respeto y
cumplimiento. Por tanto, la responsabilidad social corporativa esta integrada en su sistema de gestion. 28] 3L

EE. REMAR  2EE - BBLE -  BEMEHNEAR/ Keytronic da xay dwng Niém tin, Cam két va Két qua

dwa trén dao d}]’c, sw minh bach, ton trong va tuan thd nghiém ngat. Vay nén, Trach nhiém xa héi cling dworc tich
hop vao Hé théng Quan ly ctia doanh nghiép.

The Keytronic Management System is fully compliant to the requirements of SA8000 — Social Accountability. / El
sistema de gestion de Keytronic cumple con los requerimientos de SA8000 — Responsabilidad social. AF{ARF
44 SA8000 FJZE 3K/ Hé thdng Quan Iy clia Keytronic hoan toan tuan tht yéu cau ctia SA8000 — Trach nhiém
xa hoi.

THE KEYTRONIC HOUSE OF SUSTAINABILITY AND THE SUPPORTING
PILLARS / LA CASA KEYTRONIC DE SUSTENTABILIDAD Y LOS PILARES
DE APOYO/Z| & B8t 2 FAE MR 4214 1 4/ KEYTRONIC — NGOI NHA CUA
SU PHAT TRIEN BEN VNG VA NHI’NG TRU PO HO TRO
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9.0

The Keytronic House of Sustainability is supported by four (4) Pillars/ La casa Keytronic de sustentabilidad esta
soportada por (4) pilares: [93 #E#3// Ngéi nha bén virng ctia Keytronic dwoc chéng d& béi bén (4) Tru:

8.1 PEOPLE/ GENTE A 53/ CON NGUOIl

8.1.1 Labor Practices and Standards / Estandares y practicas laborales 75 1 SLEZ A 45 £/ Thwe hanh va
Tiéu chuan lao dong

8.1.2 Health and Safety/ Salud y seguridad ocupacional/ EF1& £/ Strc khde va An toan

8.1.3 Employees / Empleados/ 531/ Nhan vién

8.1.4 The Visitors, Customers, Suppliers, and the Public/ Visitantes, clientes, proveedores, y el publico
engeneral./ THE - BF - N EF/A R/ Khach mdi, Khach hang, Nha cung cip va Coéng déng

8.2 PLANET / PLANETA/ 25k/ HANH TINH

Environmental Stewardship / Administracion ambiental/ 3% 51T/ Quan ly Mai truwong

8.3 BUSINESS PRACTICES / Practicas de negocio/ B \l!52#/ THYC HANH KINH DOANH

8.3.1 Ethical and Business Practices/ Practicas de negocio y etica/ ;&&= #1% \\/ 32/ Thwe hanh Dao
dire va Kinh doanh

8.3.2 Corporate Governance/ Gobernanza corporativa / 22 & & #1/ Quan ly doanh nghiép
8.4 SUPPLY CHAIN / CADENA DE SUMINISTRO #tR7 5%/ CHUOI CUNG UNG

8.4.1 Sustainability/ Sustentabilidad /8] 4214/ Phat trién bén virng

8.4.2 Security/ Seguridad /& £/ Bdo mat

PEOPLE - SOCIAL RESPONSIBILITY — LABOR PRACTICES / GENTE —
RESPONSABILIDAD SOCIAL — PRACTICAS LABORALES &7 T.-#+& & 4L-5
T52B/ CON NGUO!I - TRACH NHIEM XA HOI - THU'C HANH LAO PONG

9.1 Child Labor/ Trabajo infantil / EXI/Lao dong tré em

As a matter of Policy, Keytronic does not engage in or support the use of “Child Labor.” / Como cuestion
de politica, Keytronic no participa ni apoya el uso de “trabajo infantil”. fEAKREZI D, ATERIFAE
fAZ T/ La mot phan quan trong cla chinh sach, Keytronic sé khéng st dung ho&c Ging ho st dung “Lao
dong tré em”.

9.1.1 For the purposes of this policy, a “Child” is defined as any person under the age of fifteen (15). /
Para propésitos de esta politica, un “infante” se define como cualquier persona menor a 15 afios.

BRI B iR, BEIEHE XA 15 F LT/ Dbi véi muc dich cha chinh sach nay, “Tré em” dwoc
dinh nghia la ngudi duwdi muwdi lam (15) tudi

9.1.2 Keytronic policy and practice adhere to the Law in each location that Keytronic operates, however
as a standard practice the Keytronic restricts to a minimum age of eighteen (18)./ Las practicas y
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9.2

politicas se adhieren a la ley en cada locacién que Keytronic opera, en cualquier caso, como
practica estandar Keytronic restringe la edad a un minimo de 18. AT BEMILEBIFZEZ N

EE, RMEARERASIREREER I 18 2/ Keytronic dwa ra chinh sach va thye hién tuan
thd Luat phap tai méi noi ma Keytronic dang hoat dong, tuy nhién v&i tw cach mét tiéu chuén
thwe hanh, Keytronic gi¢i han d6 tudi lao ddng toi thieu la mwoi tam (18) tudi.

At times Keytronic may offer High School Students the opportunity to gain some practical
experience by working as interns. If this is the case under no circumstances do any of the “young
worker’s” (under 18 years of age) school, work and transportation time exceed a combined total
of ten (10) hours per day. In no case do young workers work more than eight (8) hours a day or
during night hours. / En ocasiones Keytronic podria ofrecer la oportunidad de ganar experiencia
laboral como internos a alumnos de secundaria. Si este es el caso, ninguno de los “jévenes

trabajadores” excede un total de 10 horas diarias en escuela, transporte y trabajo. En ningun
caso los jovenes trabajadores trabajan mas de 8 horas en cualquier turno. /3 5] A Al S A 1R L 50

SEN = - IREIETE 18 T LT - BRIIENEIARET 8 /MY B AZH&EI Dai luc, Keytronic
da tao diéu kién cho Hoc sinh trung hoc dat dwoc moét sé kinh nghiém lam viéc thuc tién voi tw

cach thye tap sinh. Tuy nhién trong trud'ng hop do, bat ci “Lao déng nhéd tudi” nao (duwédi 18 tudi)
ciing khéng duwoc phép lam viéc va di chuyén qua muwdi (10) tiéng mot ngay. Trong bat cw
trwdng hop nao, cac Lao déng nhé tudi cling khéng dwoc phép lam viéc qua tam (8) gier ddng ho
hoac lam ca dém.

A “young worker” is not put into a situation in which they will be exposed to hazardous or unsafe
conditions that could adversely affect their physical, mental, heath or development. / Un
“trabajador Joven” no sera puesto en una situacion en la que este expuesto a condiciones
riesgosas o inseguras que pudieran afectar adversamente su desarrollo o salud fisica o mental.

AEFRBEAEBESRLE2HE T LE , RIEABESRK. CESR K/ “Lao dong nhd tudi”
khéng dwoc phép tiép xtc voi cac diéu kién nguy hai hodc mat an toan ma co thé anh huéng
tieu cwe toi stre khée tinh than va thé chat cling nhw sy phat trién cta chung.

Forced or Compulsory Labor / Trabajo forzado u obligatorio i®3iEB35%f/ Lao déng cwéng birc hoic
bat budc

9.21

9.2.2

923

Keytronic does not engage in or support the use of forced or compulsory labor nor are any
individuals required to pay “deposits” or lodge identification papers with the Company upon
commencing employment/ Keytronic no participa ni apoya el uso de trabajo forzado u obligatorio,
tampoco lo hace cualquier persona requerida a pagar "depdsitos" o presentar documentos de

identificacion con la Compafia al comenzar el empleo. AT A581BF ), thARYKERFIFE, N
IE4%5/ Keytronic s& khong st dung hodc Gng ho viéc sir dung Lao déng cudng birc hoac bat

budc va bat ci» ca nhan nao cting khéng dwoc yéu cau thanh toan tién “dat coc” hoéc thé dinh
danh cho Céng ty khi bat dau lam viéc.

Keytronic nor any entity supplying labor to the Company withhold any part of any persons salary,
benefits, property or documents in order to force such personnel to continue to work/ Keytronic no
participa ni apoya el uso de trabajo forzado u obligatorio, tampoco lo hace cualquier persona
requerida a pagar "depdsitos" o presentar documentos de identificacién con la Compainia al
comenzar el empleo. AT A FA 7RETIEMEINRA L LR ~ 1@+ ~ M4/ Keytronic hodc
bt ctr thuc thé nao khac cung cép nhan céng cho Cong ty sé khong gitr lai bét ky phan nao cua
tien lwong, loi ich, tai sdn hodc tai liéu dé ép cac nhan vién do tiép tuc lam viéc.

Keytronic does not charge an employee with a recruitment or employment fee either directly or
indirectly/ Keytronic no cobra a empleados una tarifa de contratacion o reclutamiento ya sea

directa o indirectamente 4 & 4~ LUE 2k A~ E £ U BRFE A 52 F/ Keytronic sé khong budc nhan vién
trwc tiép hodc gian tiép thanh toan phi tuyén dung ho&c lam viéc.
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9.24 Keytronic allows employees the right to leave the workplace premises after completing the
standard workday and is free to terminate their employment provided that they give reasonable
notice/ Keytronic permite a los empleados a abandonar las instalaciones luego de terminar su dia
de trabajo estandar, y da la libertad de terminar su empleo siempre que provean un motivo

razonable. ATPAT R T ANEEHVETIFHESFIERM, thAESEEMZEER/
Keytronic cap phép cho nhan vién quyén roi khf)i co s& lam viéc sau khi hoan thanh moét ngay
lam viéc tiéu chuan va dwoc ty do nghi viéc mién la ho da dwa ra thong bao hop ly cho diéu dé

9.2.5 Keytronic will not nor does any entity supplying labor to the Company engage in or in any way
support human trafficking/ Keytronic ni ninguna entidad que provea mano de obra a la compafiia

participa 0 apoya en ningun sentido el trafico humano. AT XFFH AR, #4EA0MRSE/
Keytronic ho&c bat cr thuc thé nao khac cung cép nhan cong cho Céng ty s& khéng tham gia
hoac tng hod cho viéc buén ngwdi dwdi bat ky hinh thirc nao.

10.0 PEOPLE - HEALTH AND SAFETY / GENTE — SALUD Y SEGURIDAD % T -{&
BEfZ24/ CON NGUO'l - SUC KHOE VA AN TOAN

10.1

10.2

10.3

Workplace Environment, Ambiente de trabajo T/E¥f1& M6i trwéng noi lam viéc

Keytronic provides a safe and healthy workplace environment and takes effective steps to ensure the
Health and Safety of its employees/ Keytronic provee un ambiente de trabajo seguro y saludable y toma

pasos efectivos para asegurar la salud y seguridad de sus empleados. 2Rt R £ R TEHAR -

IRE T EEZ 2/ Keytronic cung cdp mdt méi trwdng lam viéc an toan va lanh manh va thyc hién dam
bdo Strc khde va An toan cho nhan vién mét cach hiéu qua.

Health and Safety Policies/ Politicas de salud y seguridad ocupacional B %4774 Chinh sach
An toan va Strc khée.

Keytronic has established Health and Safety Policies and Procedures, which are applicable to all
Keytronic Sites around the world. The Keytronic overall Health and Safety Program is covered in detail in
Keytronic Policy/Procedure EHS-101. The System is compliant with and Registered to ISO 45001/
Keytronic ha establecido politicas y procedimientos de salud y seguridad, que son aplicables a todos los
sitios Keytronic alrededor del mundo. El programa de salud y seguridad general de Keytronic se cubre en
detalle en la Politica/Procedimiento EHS-101. El sistema cumple completamente y esta registrado en

ISO 45001. AR ZEIL IR BELZEAHMEFN, ERTEREMHMFLE, ARDHRIEEZEN

X7 F i EHS-101 HE Kk, / Keytronic da thiét 1ap Chinh sach va Quy trinh An toan va Strc khde ap
dung cho moi co s& cua Keytronic trén toan thé gi®i. Toan bd Chuwong trinh An toan va Strc khoe cua
Keytronic dwoc dé cap chi tiét trong Chinh sach Keytronic/ Quy trinh EHS-101. Hé thong tuan thd va
dwoc dang ky Theo-ISO 45001.

Health and Safety System/ Sistema de salud y seguridad ocupacional {& %445 % Hé théng An
toan va Surc khoée.

The Company’s Health and Safety system is designed to prevent potential health and safety incidents
and occupational injury and/or iliness. The Company’s Health and Safety minimizes and/or eliminates, as
is reasonably practicable, the causes of inherent and extraneous hazards in the workplace environment
based on the prevailing Health and Safety developments of the industry and of any specific hazards/ El
sistema de salud y seguridad de la compania esta disefado para prevenir los potenciales incidentes de
salud y seguridad y lesiones y/o enfermedades ocupacionales. La salud y seguridad de la compafiia
minimiza y/o elimina, como sea razonablemente factible, las causas de riesgos inherentes o extrafios en
el entorno laboral en funcién de los desarrollos de salud y seguridad prevalecientes de la industria o

cualquier riesgo especifico. AFBRETZEARREEHILBRETEEHMRUAETRERE - ZEARBREFE
MRIERFTBENGERR  FEBTHRIERZEME Hé thbng An toan va Strc khde clia Cong ty

duoc thiét ké dé phong ngira cac su cb strc khde, an toan, thwong tich va/ hodc bénh nghé nghiép tiém
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10.4

10.5

an. Hé théng An toan va Strc khde clia Cong ty gidm thiéu va/ hodc loai bd nguyén nhan gay ra cac mbi
nguy hiém cé hiru va ngoai lai trong méi trwong lam viéc dua trén viéc phat trién Hé théng An toan va
Stre khde hién hanh ctia nganh céng nghiép va bat ky méi nguy hiém cu thé nao dwoc thuc hién mot
cach hop ly.

Executive Representative / Representante ejecutivo ‘EI#E 3/ Dai dién diéu hanh

The President and CEO have appointed the Vice President of Quality as his/her Representative and the
Executive Representative for Health and Safety. The details of the Health and Safety program structure
are given in Keytronic Policy/Procedure EHS-101/ El presidente y CEO ha designado al Vicepresidente
de Calidad y Asuntos Regulatorios como su representante y el representante ejecutivo para salud y
seguridad. Los detalles de la estructura del programa de salud y seguridad se mencionan en la

Politica/ProcedimientoEHS-101 de Keytronic. CEO {EfrBiEMER VP AEEENE - BEMNELEZ RS

&F EHS-101/ Cha tich va Giam dbc diéu hanh da bé nhiém Pho Chu tich v& Chét lwong véi tw cach Dai
dién va Dai dién Diéu hanh vé An toan va Strc khde. Chi tiét vé cAu tric chwong trinh An toan va Strc
khde dwoc quy dinh trong Chinh sach Keytronic/ Quy trinh EHS-101.

Safety Committees/ Comités de seguridad Z£ZE 5%/ Ban An toan

10.5.1 Safety committees have been established in each of Keytronic facilities/ Se han establecido
comités de seguridad en cada locacion de Keytronic. £k & #1912 ZE R %/ Ban An toan
da dwoc thanh 1ap tai mdi co s& cta Keytronic

10.5.1.1 The Safety Committees are made up of trained manager(s) and worker(s)/ Los comités
de seguridad estan formados por gerentes y empleados debidamente capacitados. %
S Z R4 AR 2 A 57 T415/ Ban An toan bao gébm (cac) quan ly va nhan vién
da dwoc dao tao

10.5.1.2 The safety committees are made up of worker(s) elected by their peers to represent
them/ Los comités de seguridad estan formados por trabajadores elegidos por sus
comparieros para representarlos. 2 ZRA=REFEE T4/ Ban An toan bao gom
(cac) nhan vién dwoc bau béi cac ddng nghiép dé dai dién cho ho

10.5.1.3 The Safety committees are chartered and empowered by Management. / Los comités
de seguridad estan constituidos y habilitados por la gerencia. % 4% i &> 48 H 25U
A4 Ban An toan dwoc Ban Quan ly Gy quyén va trao quyén.

10.5.1.4 The safety committee members meet at least monthly to discuss issues and to make
recommendations for improvement. Details are given in EHS-101. / Los miembros del
comité de seguridad se retunen al menos mensualmente para discutir asuntos y hacer
recomendaciones para mejoras. Detalles en EHS-101. %4 & i & £/ — M H A2
S At 22 42 5 i/ Cac thanh vién Ban An toan phai gap nhau it nhat mét thang mot
I&n dé thao luan vé cac van dé va dé xuét cai thién.

10.5.1.5 The safety committee is trained and retained periodically in order to help bring about
improvement in the Health and Safety System/ 4y | #& & {d Al 22 4K R, 222451 5120
E M IR EL R I El comité de seguridad es entrenado periodicamente para ayudar
a traer mejoras al sistema de salud y seguridad/ Ban An toan dwgc dao tao va dugc
duy tri dinh ky dé gitp d& cai thién Hé thdng Strc khde va An toan

10.5.1.6 The Safety Committees are involved with and assist with the on-going Health and
Safety Risk Assessments/ Los comités de seguridad se involucran y asisten con las
evaluaciones de riesgos de salud y seguridad actuales. 2 ZRE22 5B 8RB ELZSE
KBS Ad/ Ban An toan cé lién quan va hd tro Danh gia Rui ro Strc khde va An toan
dang tiép dién.
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10.6

10.7

10.5.2 The objective of the Keytronic Health and Safety Program is to continually improve the work
environment and provide its employees with a safe work environment/ El objetivo del programa
de salud y seguridad es mejorar continuamente el ambiente de trabajo y proveer a los

empleados un ambiente de trabajo seguro. ZIE S| FEZ 2 H Bir2F 8 # TIEEFHF 4
p ] g

RTRHE—1NELE IR/ Muc tiéu clia Churong trinh Stre khoe va An toan cta Keytronic la
lién tuc cai thién maéi trwdng lam viéc va cung cap mot méi trwdng lam viéc an toan cho nhan
vién.

10.5.3 The Keytronic Health and Safety Program provides for Orientation Training for new employees
and ongoing training for employees. / El programa de salud y seguridad de Keytronic provee
Entrenamiento y orientacion para nuevos empleados y entrenamiento continuo para todos los
empleados. ZIE OIRI2 R Z 2 T H @# 52 TR AR HE OB R TR AHIE)I/ Chuong
trinh Stre khde va An toan clia Keytronic cung cip Dao tao dinh hwéng cho nhan vién mai va
tiep tuc dao tao nhan vién c.

Proactive Prevention — Health and Safety/ Prevenciéon proactiva — Salud y seguridad 31% 3 51 #i 5 -
{#fEZR £/ Phong ngtra chu dong - Strc khoe va An toan

Risk Assessments are performed on all jobs and activities to identify any potential risks to the employees’
Health and Safety. The Risk Assessments translate into Operational Controls, which identify what is
required to mitigate that risk including but not limited to Personal Protective Equipment (PPE). / La
evaluacion de riesgos se realiza en todos los trabajos y actividades para identificar cualquier riesgo
potencial para empleados. Evaluacion de riesgos se traduce como controles operacionales, que
identifican que se requiere para mitigar el riesgo incluyendo, pero no limitado a, Equipo de proteccion

personal (EPP). XL it SEXNFIA LIEFEHTEEXKRETE - XiFfhiz BT IREZES - £RI85E
BARBRF N ABF B &G A X FH 11 IZES)/ Thwe hién Danh gia Rai ro déi véi moi cong viéc va hoat
dong dé phat hién cac rui ro tiém &n cho Strc khde va An toan clia nhan vién. Banh gia Rui ro dwoc dich
la Kiem soat Hoat dong, trong d6 xac dinh cac gi duwgc yéu cau dé giam thiéu rdi ro bao gom nhwng
khong giéi han Thiét bj Bao ho ca nhan (PPE).

Reactive Corrective Actions — Health and Safety/ Acciones Prevencion proactiva — Salud y
seguridad [F4RY4UIE 181G - R £/ Hanh dong khac phuc phan rng — Strc khée va An toan

Keytronic has established an Incident/Accident Reporting System. All Incidents/Accidents are reported
on specially designed Investigation Reports and are entered into the Company’s formal Corrective Action
System (CAPA)./ Keytronic ha establecido un sistema de reporte de Incidente/accidente. Todos los
incidentes/accidentes se reportan en investigaciones especialmente designadas y se ingresan en el

sistema de acciones correctivas de la compariia (CAPA). ZIECIRFIEBHCIRER - FIESHEBRE
R - HMARTEMAIL EIH 1A Z CAPA/ Keytronic da thiét 1ap mot Hé thédng Bao cao Sy cd/ Tai

nan. Moi Sy c6/ Tai nan déu dugc bao cao thong qua Bao cao Diéu tra dwoc thiét ké dac biét va dwoc
nhap vao Hé thong Hanh déng khac phuc chinh thirc clia Cong ty (CAPA).

10.7.1 The Corrective Action System is designed to drive to root cause and corrective actions. The
system also generates trend reports and analyzes the threads of similarity that may run through
the Incidents/Accidents and their root cause. / El sistema de acciones correctivas se disefid para
localizar la causa raiz y las acciones correctivas. El sistema también genera reportes y analiza

amenazas similares que podrian ocurrir durante incidentes/accidentes y sus causas. Z{IE{A % 5
EEZERANEFMBOETH - ZARRMEABRRE - 2ITERNEMEAER M/ Hé théng Hanh
dong khac phuc duoc thiét ké dé phat hién nguyén nhan gbc va dwa ra cac hanh dong khac
phuc. Hé thong cling tao ra cac bao cao xu huwéng va phan tich cac moi nguy twong tw ma cé the
lién quan t&i Sy cd/ Tai nan va nguyén nhan goc cla chung.

10.7.2 Continuous Improvement goals and objects are set as a result of the data analysis. / Metas de
continua mejora se establecen como resultado del anélisis de los datos. &£ F#iE 57 E1R L
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10.8

10.9

10.10

10.11

U B #RFNFE AR Muc tiéu va muc dich cai tién lién tuc dwoc thiét 1ap voi tw cach két qua phan
tich di¥ liéu.

Personal Protective Equipment (PPE)/ Equipo de proteccién personal (EPP) N AR51FF i/ Thiét bi
bao hé ca nhan (PPE)

During the Risk Assessment the need for appropriate Personal Protective Equipment (PPE) is
determined. The Company provides the appropriate Personal Protective Equipment (PPE) to employees
at the company’s expense and provides the training for the proper use of the PPE/ Durante la evaluacion
de riesgos se determina la necesidad para el apropiado EPP. La compafiia provee el apropiado EPP a

los empleados y también provee el entrenamiento para el uso apropiado del mismo. Xk M 1 B 1 8 E
ABFFR R, mARTIREMIFAMR, IREE A%/ Trong khi Danh gia radi ro, cac Thiét bi bao hd ca nhan

(PPE) thich hop ciing dwgc xac dinh. Cong ty tw cung cép Thiét bi bao hd ca nhan (PPE) thich hop cho
cac nhan vién bang chi phi ctia minh va dao tao viéc str dung PPE dung céach.

First Responders - First Aid/ Primeros en responder — Primeros auxilios 55—l N—&%/ Nhan vién
phan rng dau tién — So ctru

10.9.1 The Company maintains trained and certified First Responders. The First Responders are trained
to provide first aid and to assist the employee in obtaining medical treatment/ La compaiiia
mantiene primeros respondedores entrenados y calificados. Estan entrenados para brindar

primeros auxilios y asistir al empleado para obtener ayuda médica. AT HESIENSAR - 12
HERIZ - BRI IKSZ945877/ Cong ty duy tri viéc dao tao va chirng nhan Nhan vién phan

rng déL{ tién. Nhén vién phan &rng dau tién dwoc dao tao dé so ctru va hd tro nhan vién khac
dwoc dieu triy té.

10.9.2 Depending on the locations and the applicable local laws the First Responders may be/
Dependiendo la locacion y las leyes aplicables, los primeros respondedores pueden ser: 1811
EERRREBTERMAE/ Tuy thude vao dia diém va luat phap dia phwong duoc ap dung,
Nhan vién phan (rng dau tién co thé la:

e Atrained and certified Doctor and/or Nurse or / Un doctor o enfermera certificado, o 15 ilF
f) 2 I sl 47 -1/ M6t Bac sTval hodc Y té da dwoc dao tao va chirng nhan hodc

e An Employee trained and Certified by an organization such as the “Red Cross” / Un
empleado entrenado y certificado por una organizacién como la cruz roja. U4+ %4
(E VLR B ) 3Z40F B2 T/ Mot Nhan vién da dwoc ddo tao va chirng nhan béi mot to
chtrc vi du nhw “Hoi Chir thap dd”

Special Situation Risk / Situacién de riesgo especial 5 1& T BIXEE/ Tinh hudng rui ro dic biét

There is special consideration taken for specific risks to new, expectant and nursing mothers including
those risks arising out of their work activities, to ensure that all reasonable steps are taken to remove or
reduce any risk to their health and safety/ Hay una consideracion especial para los riesgos para madres
en periodo de lactancia o0 embarazadas, incluyendo aquellos riesgos que surgen de su trabajo, para

asegurar que se retiren o se reduzcan los riesgos a su salud o seguridad. X &R T « Z2EEI N L

THTHEHRONRITR - RIS IENDS BOHR SR /D 2B %2 2 XK/ Can dic biét quan tam dén céac ri
ro cu thé déi véi cac ba me mai sinh, dang mang thai va cho con bu bao gém‘ cac rui ro phat sinh trong
qua trinh lam viéc cla ho, dé dam bao thwc hién cac phwong phap hgp ly nham loai bd hodc giam thiéu
bat c¥ rdi ro nao cho strc khde va an toan cla ho.

Access to Potable Water and Toilet Facilities/ Acceso a agua potable y bafos ¥ XK T4

%}t/ S dung Nwéc sach va Nha vé sinh
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10.12

10.11.1 The Company maintains clean Toilet facilities, which are available to all employees/ La compania
mantiene los bafios limpios, estos estan disponibles para todos los empleados. 22 & F /2089
DAiRHE, 1E2ASRTIZF/ Cong ty duy tri diéu kién nha vé sinh sach sé cho tat ca cac nhan
vién.

10.11.2 Potable water is available to all employees/ El agua potable esta disponible para todos los
empleados. B £ &5 TR EHIXAK/ Nwdc sach dwoc cung cip cho tat ca cac nhan vién.

10.11.3 Break and Cafeteria Facilities / Descanso y cafeteria &7/ Tién nghi nghi ngoi va an uéng

10.11.4 Clean and sanitary break and cafeteria facilities are available for all employees/ Se cuenta con
instalaciones de descanso y cafeteria limpios y estan disponibles para todos los empleados. £

AR TIREATEHNET/ Lam sach va vé sinh co s& nghi ngoi va an udng cho tat ca cac nhan
vién.
10.11.5 In Mexico China, and Vietnam, cafeterias serve full meals and are kept clean and sanitary. The

sanitation policies and procedures are in place and monitored/ En México y China las cafeterias
sirven comidas completas y se mantienen limpias e higiénicas. Las politicas de sanidad y

procedimientos son monitoreadas. EFEFFFAER A LRHEER - RIFDEMNEE - BERNER
%/ Tai Mexico Trung Quéc, va Viét Nam, Can tin sé cung cap tat ca cac bira an va dwoc git

gin sach sé& cho tat ca cac nhan vién. Cac chinh sach va quy trinh vé sinh dwoc ap dung va giam
sat.

Dormitories / Dormitorios &/ Ky tlc xa

Currently Keytronic does not have dormitory facilities/ Actualmente no se cuenta con dormitorios
enninguna de nustras locaciones. B g%l E 62 785/ Hién tai, Keytronic khong c6 ky tuc xa cho
nhan vién.

11.0 PEOPLE - FREEDOM OF ASSOCIATION & RIGHT TO COLLECTIVE
BARGAINING / GENTE - LIBERTAD DE ASOCIACION Y DERECHO A
NEGOCIACION COLECTIVA A A - g5 FEA %A K AUF]/ CON NGU Ol -
TU DO LWA CHON HIEP HOI & QUYEN THUONG LUONG TAP THE

1.1

11.2

Trade Unions/ Sindicatos T£/ Céng doan

Keytronic currently has a trade union within our facility in Da Nang, Vietnam. Keytronic recognizes the
right to form, join and organize trade unions in accordance to the Laws of any country in which the
Company operates. / Actualmente no hay sindicatos en ninguna de las instalaciones en todo el mundo,
sin embargo, la empresa reconoce el derecho a formar, unirse y organizar sindicatos de acuerdo con las

Leyes de cualquier pais en el que la compaiiia opera. BRI AT HETI SR, BATIATRIES AR
AR T =pIIF]/ Hién tai, Keytronic ¢ co s& cong doan & nha may tai Da Nang, Viét Nam. Keytronic

thtra nhan quyén thanh 1ap, tham gia va té chirc céng doan ctia nhan vién theo Luat phap clia bét ky
quodc gia nao ma Coéng ty dang hoat dong & dé.

Worker Organization/ Sindicato T AZH#1 Té chirc Ngwei lao dong.

The Company respects this right and informs the employees of their right to form a “worker organization.”
The method of communication used is in accordance with the Local Laws in which the facilities are
located. / La Compania respeta este derecho e informa a los empleados de su derecho a formar una

"organizacién de trabajadores". El método de comunicacion utilizada esta de acuerdo con las leyes
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1.3

locales en las que las instalaciones estan ubicadas. AR EE R THARTHONA], ZABENNRETS
L9541/ Cong ty tdn trong quyén nay va théng bao cho nhan vién vé quyén cia ho dé thanh l1ap mét

“t6 chirc Nguoi lao dong”. Phuong phap giao tiép duwoc st dung phu hop véi Luat dia phuwong ma co sé
cla cong ty dang hoat dong tai do.

Discrimination/ Discriminacion %1 Phan biét doi xcr.

The company will not discriminate against, harass, intimidate or retaliate against employees that are
union members, representatives of workers or engaged in organizing workers. / La companiia no
discriminara, hostigara, intimidara o tomara represalias contra los empleados que son miembros del
sindicato, representantes de los trabajadores o involucrados en la organizacién de los trabajadores. A 7]

AWHARR. REZSEARYARFTEN. B, BIFEKIRE/ Cong ty sé khéng phan biét dbi xtr,
quay r6i,,de doa hodc tra thu nhan vién dang la thanh vién clia cong doan, dai dién cong nhan hodc tham
gia vao to chirc cong nhan.

12.0 PEOPLE - DISCRIMINATION / GENTE — DISCRIMINACION A i -55#1/ CON
NGUOl - PHAN BIET BOI XU

121

12.2

Discrimination / Discriminacion 41 Phan biét d6i xc.

The Company does not engage in or support discrimination in hiring, remuneration, access to training,
promotion, termination or retirement based on race, national, territorial, or social origin, caste, birth,
religion, disability, gender, sexual orientation, family responsibility, marital status, union membership,
political opinions, age, or any other condition that could give rise to discrimination/ La Compafiia no
participa ni apoya la discriminacion en la contratacion, la remuneracion, acceso a entrenamiento,
promocién, finalizacion o retiro basado en raza, nacionalidad, origen territorial o social, casta, lugar de
nacimiento, religion, discapacidad, género, orientacion sexual, responsabilidad familiar, estado civil,
afiliacion sindical, opiniones politicas, edad o cualquier otra condiciéon que podria dar lugar a

discriminacion. AR AMEBH I FHETHIE, EE. H5. M, HAeu, R]RHK. KK, %75 HEE -
RETE - BN - tHERS - BUANA ~ FIRETMSBERER - | - 3Jl - &7 - BER
REYIE A/ Cong ty sé khong tham gia vao hodc ting hd phan biét déi x& trong tuyén dung, tra thu lao, tiép
can dao tao, thang chirc, nghi viéc hoac nghi hwu theo chiing toc, quéc gia, 1&nh thé hodc ngudn gbc xa
hoi, dang cap, noi sinh, tén giao, khuyét tat, gioi tinh, tinh hu@ng,' trach qhiém gia dinh, tinh trar]g hoén
nhan, thanh vién cc“mg doan, quan diém chinh tri, tudi tac, hoac bat ct dieu kién nao khac cé thé gay ra
tinh trang phan biét déi xc.

Individual’s Rights / Derechos individuales /> A#UF| Quyén cda ca nhan.

The Company does not interfere with the exercise of an individual’s rights to observe or practice or to
meet needs relating to race, national or social origin, religion, disability, gender, sexual orientation, family
responsibilities, union membership, political opinions or other conditions that could give rise to
discrimination. / La Compafia no interfiere con el ejercicio de los derechos de un individuo de observar o
practicar o satisfacer necesidades relacionadas con la raza, origen nacional o social, religion,
discapacidad, género, orientacién sexual, responsabilidades familiares, afiliaciéon sindical, opiniones

=

politicas u otras condiciones que puedan dar lugar a discriminacion. 2 Bl MR E 4 A 17 Lk A 8 Rk
PO ZE/ Cong ty s& khong can thiép vao viéc thye hién quyén loi ca nhan vé quan sat hodc thwe hanh
hogc dap (rng nhu cau lién quan dén chiing toc, quéc tich hoac nguon géc xa hdi, ton gido, khuyét tat,
gidi tinh, tinh hwc’mg, trach nhiém gia dinh, thanh yién cbng doan, quan diém chinh tri hoac bat ct diéu
kién nao khac co thé gay ra tinh trang phan biét doi xtr.
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12.3

12.4

Behavior / Castigo 174 Hanh vi.

The Company has policies that prohibit any behavior that is threatening, abusive, exploitive or sexually
coercive, including gestures, language and physical contact in the workplace/ La Compafiia tiene
politicas que prohiben cualquier comportamiento que sea amenazante, abusivo, explotador o
sexualmente coercitivo, incluidos gestos, lenguaje y contacto fisico, en el lugar de trabajo. A B HKZ 1L
HEITEFFNEEERS - BENRANED - EZI5REF/ Cong ty co nhirng chinh sach cdm bét c hanh
vi de doa, lam dung, béc 16t hodc cwdng ép tinh duc nao, bao gém clr chi, ngdn ngtr va tiép xuc tryc tiép
tai noi lam viéc.

Personal Privacy/ Privacidad personal /4~ A F#A. Quyén riéng tw ca nhan

The Company does not subject personnel to pregnancy or virginity tests under any circumstances. / La
Compafia no somete al personal a pruebas de embarazo o virginidad bajo ninguna circunstancia. {E{a[fZ

KT ATHEE LD AR TIHRZNIE/ Cong ty sé khong budc nhan vién lam cac bai kiém tra mang thai
hod&c trinh tiét trong b4t cr trvéng hop nao.

13.0 PEOPLE - DISCIPLINARY PRACTICES / GENTE - PRACTICAS
DISCIPLINARIAS A 5 -fEm 5/ CON NGUOl - THUWC HANH KY LUAT

131

13.2

Dignity and Respect / Dignidad y respeto 2 /=f1% & Nhan pham va s ton trong.

It is Keytronic Corporate Policy to treat all employees with dignity and respect. / Es politica de Keytronic el
tratar a todos los empleados con dignidad y respeto. AT B RE EFH 51T/ Chinh sach cla Keytronic la
dbi xtr cong béng véi tat ca cac nhan vién va toén trong nhan pham cia ho.

Punishment / Castigo 4t i Hinh phat.

The Company, its management nor its employees will not engage in or tolerate the use of any use of
corporal punishment, mental, physical, or verbal abuse of anyone. No harsh or inhuman treatment is
allowed or in any way supported. / La Compafiia, su administracion y sus empleados no participaran o
toleraran el uso de cualquier uso de castigo corporal, abuso mental, fisico o verbal de cualquier persona.

No se permite ningln tratamiento aspero o inhumano o de ninguna manera se fomenta. A7, EIEZE5L
ATHABRE B ETARITAE 03B~ B OSLaVEST - AT T % B S IF AERYTT N/ Cac
quan ly hogc nhén vién cta Cong ty sé khong tham gia vao hay tha thir cho viéc sir dung cac hinh phat
thé xac, lam dung tinh than va the chat bang 10i n6i ctia bat cr ai. Khong dwoc phép doi xtr khac nghiét
hoac v6 nhan dao hoac cac phwong thirc khdng dwoc chap nhan khac.

14.0 PEOPLE - WORKING HOURS / GENTE — HORARIO LABORAL A\ & -T. it/
CON NGUO'l - GIO' LAM VIEC

141

Normal Work Week / Semana normal de trabajo #5/# T{Ef/ Gie 1am viéc théng thwéng hang tuan

Keytronic complies with all applicable Laws of any jurisdiction in which it operates. The normal work
week does not exceed 48 hours unless the local law is less. If the Local Law is less, such as 40 or 45
hours, the lower number of hours applies for that operating site. / Keytronic cumple con todas las leyes
aplicables de cualquier jurisdiccion en la que opera. La semana laboral normal no excede las 48 horas a
menos que la ley local sea menor. Si la Ley Local es menor, como 40 o 45 horas, el menor numero de

horas aplica para ese sitio operativo. A BESFFTHE BIEERENE - BF LTI AT 48 /MY - SikES
AR/ ZE 40 B 45 /MEY/ Keytronic tuan thG moi Phép luat hién hanh cé thdm quyén ap dung tai nhirng
noi ma céng ty dang hoat déng. Gi®» lam viéc théng thwdng hang tuan khdng dwoc vuot qua 48 tiéng trir
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14.2

14.3

khi luat dia phwong quy dinh it gi&’ [am viéc hon, vi du 40-45 tiéng/ tuan. Sé gi® lam viéc it hon duoc ap
dung cho cac co sé& dang hoat dong.

Time off / Tiempo libre {k{&/ Th&i gior nghi ngoi

Employees are given the opportunity to have at least one day off following every six (6) consecutive days
of working. / Los empleados tienen la oportunidad de tener al menos un dia libre cada seis (6) dias

consecutivos de trabajo. 3 TEE%E 6 XE4MAE—X/ Nhan vién duwoc tao co hdi cé mot ngay nghi sau
sau (6) ngay lam viéc lién tiép.

Overtime / Tiempo extra ¥/ Tang ca

14.3.1

14.3.2

14.3.3

All overtime work at international locations is voluntary and shall not exceed 12 hours per week
and shall not be requested on a regular basis. US Domestic locations may require mandatory
overtime with a two week prior notice. All overtime with less than two weeks notice shall be
voluntary. / Todo el trabajo de horas extraordinarias en ubicaciones internacionales es voluntario
y no debe exceder las 12 horas por semana y no se solicitara de manera regular. Las
ubicaciones nacionales de EE. UU. Pueden requerir horas extras obligatorias con un aviso previo
de dos semanas. Todas las horas extraordinarias con aviso de menos de dos semanas de

antelacion seran voluntarias. FFEMMHAHTFEE, ERABEMEAREE 12 /MBANANE
ESE - EEENBRAE - NEAINIERE _BMaTEA - raRT _Bei@snamii - 15

FTE/E - / TAt ca viéc tang ca déu la tw nguyén va khéng dwoc vwot qua 12 tiéng/ tuan va khong
duoc phép yéu cau thuong xuyén. Cac nha may trong khu vire ndi dia MY, tang ca la bét budc
néu co thoi gian thong bao trude tang ca hai tuan. Tat ca cac tang ca co thoi gian thong bao
dwdi 02 tuan sé do nhan vién ty nguyén.

In cases where additional overtime work is needed in order to meet short-term business demand
(customer requirements) at international locations employees may be given the opportunity to
work additional overtime; however the employees are not in any way required to take advantage
of the opportunity. / En los casos en los que se requieran horas extraordinarias adicionales para
satisfacer la demanda comercial a corto plazo (requisitos del cliente) en ubicaciones
internacionales, los empleados pueden tener la oportunidad de trabajar horas extraordinarias
adicionales; Sin embargo, los empleados no estan obligados de ninguna manera a aprovechar la

oportunidad. A 7 H BRIV S TR AT AIEEEZRA TN, AMmR L ASMUEAREINA A ZIN
AF] / Trong trwdng hop téng ca bd sung can thiét dé& dap ng nhu cau kinh doanh ngén han cla

cong ty (yéu (;éu cla khach hang), nhan vién sé duwoc tao co hdi tang ca bd sung, tuy nhién nhan
vién khéng bat budc tan dung co héi nay theo bat cr cach nao.

There is never any form of repercussions if an employee decides not to take advantage of the
opportunity for overtime at international locations, it is completely voluntary. Domestic locations
may apply their attendance policy for mandatory overtime or if an employee has committed to
support overtime voluntarily when less than two weeks notice was given. / No existe ningun tipo
de repercusion si un empleado decide no aprovechar la oportunidad de realizar horas extras en
ubicaciones internacionales, es completamente voluntario. Las ubicaciones nacionales (EE. UU.)
pueden aplicar su politica de asistencia para las horas extraordinarias obligatorias o si un
empleado se ha comprometido a apoyar las horas extraordinarias de forma voluntaria cuando se

dio un aviso con menos de dos semanas. MMEF—R T AEMM, ZAEFSEAAEEW, H0
NRe2HFIABE, EEERAE : BEIINRTESGES R T _BRIEMNANNE - BT
= HIE B R / S8 khong ¢ hau qua gi xay ra néu mot nhan vién quyét dinh khong tan dung co hoi
tang ca vi day la mét cong viéc hoan toan tw nguyén. Cac khu vwc ndi dia My cé thé ap dung

chinh sach chuyén can cho vjéc bét budc tdng ca hodc nhan vién tw nguyén tang ca khi thdi gian
théng bao trwéc it hon hai tuan.
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14.4

Remuneration/ Remuneracién g/ Thu lao

14.4.1

14.4.2

14.4.3

14.4.4

14.4.5

Keytronic respects the right of employees to a living wage and ensures that wages for a normal
work week always meets and many times exceeds the legal or industry minimum standards. /
Keytronic respeta el derecho de los empleados a un salario digno y asegura que los salarios para
una semana de trabajo normal siempre cumplan y muchas veces excedan los estandares

minimos legales o de la industria. ZIESIREER TEFBHIINNA - IBRIEE LR GSNBEE

TE R E47/ Keytronic tdn trong quyén loi dwoc hwédng mdt mie lwong phu hop véi yéu cau sinh
hoat ctia nhan vién va dam bao rérjg murc lvong thdng thwong hang tuan sé ludn dap ng va
nhiéu luc cé thé vwot qua tiéu chuan téi thieu cla luat phap va nganh cong nghiép.

The total employee remuneration is sufficient to meet their basic needs and should provide some
discretionary income. / La remuneracion total de los empleados es suficiente para satisfacer sus
necesidades basicas y debe proporcionar algun ingreso discrecional. i1 T s ) & LA AT 3 A4
TR, HRAEEIANAT SC RN/ Tdng thu lao cGa nhan vién sé dap ng dwoc cac nhu ciu co
ban cla ho va sé& cung cadp mot sé thu nhap tay .

The Company does not make deductions from wages for disciplinary purposes. / La Compaiiia
no realiza deducciones de los salarios con fines disciplinarios. A& AR LERER T Z/ Cong
ty s& khong khau trir lwong vi muc dich ky luat.

The Company provides the employees in writing a record of their wages and benefits. This record
is provided at each pay period. / La compafiia proporciona a los empleados por escrito un
registro de sus salarios y beneficios. Este registro se proporciona en cada periodo de pago. A7l

FE&—X AR T REFHBEICT/ Cong ty sé cung cap mot van ban ghi chép tién
lwong va loi ich cho nhan vién. Ban ghi chép nay dwoc cung cap vao méi dot thanh toan.

The company pays all wages and benefits due in a manner that is the most convenient to the
employees. The method varies from the different regions of the world in which the Company
operates. / La companfia paga todos los salarios y beneficios adecuados de la manera mas
conveniente para los empleados. El método varia segun las diferentes regiones del mundo en las

que opera la Compania. U {EEMAX AT HZFEN, LUATEMEAENE Cong ty sé
chi tra tat ca tién lvong va loi ich theo cach thirc thuan tién nhét cho nhan vién. Phwong thirc
nay c6 thé thay doi tai cac khu vyc khac nhau trén thé gi¢i ma Céng ty dang hoat déng.

In no circumstances does the Company restrict or delay remuneration in forms such as vouchers,
coupons or promissory notes. / En ningun caso, la Compafiia restringe o retrasa la remuneracion
en formas tales como comprobantes, cupones o pagarés AU A%, IMHFHAER KX LT

R/ Trong bét cir treéng hop ndo, Céng ty ciing khdng han ché hodc cham tré thanh toan
thu lao dwéi dang chirng ttr, phiéu gidm gia ho&c gidy hen tra no.

Overtime is paid at a premium rate as defined by national law for any country in which the
Company operates. In countries where a premium rate for overtime is not regulated by law,
employees are compensated for overtime at the Company’s premium rate or at a premium rate
equal to the industry standards, whichever is higher. / El tiempo extra se paga a una tasa
superior segun lo define la legislacién nacional para cualquier pais en el que opera la Compaiia.
En los paises donde hay una tasa premium para las horas extraordinarias no estan reguladas
por la ley, los empleados son compensados por las horas extraordinarias a la tasa de la prima de
la Compaiiia 0 a una tasa superior igual a los estandares de la industria, el que sea mayor N
B BT S AN, W THAEAMENIK |, RIEADNERTWARERNZF S RN/ Lwong
tang ca dworc trd theo mire phi do luat phap quéc gia tai dat nwéc ma Cong ty dang hoat dong
quy dinh. Tai cac quéc gia khdng co luat phap quy dinh vé mirc lwong tang ca, nhan vién sé
duwoc tra lwong tang ca theo mirc phi clia cong ty hodc mirc phi twong dwong véi tiéu chuén
nganh, tuy theo mrc nao cao hon.
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15.0 PEOPLE - MANAGEMENT SYSTEM - CORPORATE SOCIAL
RESPONSIBILITY / GENTE — SISTEMA GERENCIAL — RESPONSABILIDAD

SOCIAL CORPORATIVA i T-&#{k £-A A+t 2 534£/ CON NGUOl - HE
THONG QUAN LY — TRACH NHIEM XA HOI CUA DOANH NGHIEP

15.1  Policies, Procedures and Records/ Politicas, procedimientos y registros Bi¥. #2F#1iCRE/ Chinh
sach, Quy trinh va Tai liéu

15.1.1 Policies / Politicas Et%&/ Chinh sach

The Executive Management Team has established Sustainability and Social Responsibility policy
statements which are communicated to employees, customers, regulatory authorities and the
public. The policy statements include Keytronic’'s commitment to conform to national and other
applicable laws in which it operates as well as International norms as reflected in Standards of
Social Responsibility such as SA8000/ El Equipo de Direccion Ejecutiva ha establecido
declaraciones de politica de Sustentabilidad y Responsabilidad Social que se comunican a los
empleados, clientes, autoridades reguladoras y el publico. Las declaraciones de politica incluyen
el compromiso de Keytronic para cumplir con las leyes nacionales y otras leyes aplicables en las
que opera, asi como con las normas internacionales tal como se refleja en los Estandares de

Responsabilidad Social como SA8000. EEZ UM RFHEIEK - AT ~ BF ~ fIAMAKRE
B - ZEPRREE A B FERIAE LUK SA8000 f1E/ Doi ngl Quan ly Diéu hanh da thiét 1ap mot
chinh sach Phat trién bén virng va Trach nhiém xa hoi va truyén dat lai cho cac nhan vién, khach
hang, co quan quan ly va cong dong. Chinh sach bao gom cam ket tuan tha luét phat quoc gia va
cac luat hién hanh cta Keytronic tai noi ma cong ty dang hoat dong ciing nhw cac tiéu chuan
quoc té dwoc quy dinh tai cac Tiéu chuan Trach nhiém x& hdi vi du nhw SA8000.

The policies are communicated in the following manner/ Las politicas se comunican en las
siguientes formas: LT 575838/ Chinh sach dwoc truyén dat theo cach thire sau:

« In this Policy, En esta politica, F{ %/ Trong chinh sach nay,

« Posting on Communication Boards/ Publicados en pizarras informativas, 241542/ Dang
trén Bang truyén thong,

« Keytronic Key Connections/ Conexiones clave de Keytronic, i£%% %/ Mang ndi bo cla
Keytronic,

« Keytronic Web Site/ Sitio web de Keytronic. A3/ Trang web cta Keytronic
15.1.2 Procedures/ Procedimientos 2%/ Quy trinh

15.1.2.1 The Procedures for Social Responsibility have been integrated into the Keytronic
Management System MS-101/ Los Procedimientos para la Responsabilidad Social se
han integrado en el Sistema de Gestiéon Keytronic MS-101.i% 8 /7 ¥ & T FA &
MS-101/ Quy trinh Trach nhiém x& hoi da dwoc tich hop vao Hé théng quan ly cta
Keytronic MS-101.

15.1.2.2 All Procedures are available to all employees at all locations worldwide through QMS. /
Todos los procedimientos estan disponibles para todos los empleados en todas las
ubicaciones en todo el mundo a través del Centro de documentos corporativos en linea
QMS Keytronic. ji# f2)7 il QMS T A T.A 4/ Tat ca cac Quy trinh déu sén co
cho moi nhan vién tai tAt ca cac co s& trén thé gi¢i thong qua hé théng QMS

15.1.3 Records/ Registros ic3%/ Tai liéu

Page 20 of 27



15.2

15.1.4

15.1.5

All records associated to Corporate Social Responsibility are considered to be a “record” and are
controlled in accordance to the Keytronic’s Management System MS-101/ Todos los registros
asociados a la Responsabilidad Social Corporativa se consideran un "registro" y se controlan de

acuerdo con el Sistema de Gestion de Keytronic MS-101 ff A #t &£ REHERMICTES MS-101 #

TEAE75/ T4t ca cac tai liéu lién quan dén Trach nhiém x4 hoi cla doanh nghiép déu dwoc xem la
“tai liéu” va bj kiém soat theo Hé théng Quan ly MS-101 cla Keytronic.
Management Reviews/ Revisiones gerenciales 1T 5/ Xem xét quan ly

The Keytronic Sustainability and Corporate Social Responsibility Policies and Procedures are
integrated into the Keytronic Management System and therefore subject to both Internal Audits
and periodic Management Reviews as outlined in MS-101/ Las Politicas y Procedimientos de
Sustentabilidad y Responsabilidad Social Empresarial de Keytronic estan integradas en el
Sistema de Gestion Keytronic y, por lo tanto, estan sujetas a Auditorias Internas y revisiones de
gestion periodicas como se describe en MS-101.4E £ THTBUR & T AR EEA R, FIbZET
MS-101 /A & #15E #13F 5/ Chinh sach va Quy trinh Phat trién bén virng va Trach nhiém xa hi cia
Doanh nghiép ctia Keytronic dwoc tich hop vao Hé théng Quén Iy ctia Keytronic va vi vay phai
duoc Kiém soat ndi bd va Banh gia Quan ly dinh ky nhw quy dinh tai MS-101.

Interested Parties/ Partes interesadas F|Z£ 48 %75/ Cac bén lién quan

The Keytronic Web Site contains Keytronic Policies and several procedures so that they can be
viewed by interested parties/ El sitio web de Keytronic contiene politicas clave y varios
procedimientos para que puedan ser consultadas por las partes interesadas. A 3 /G, & BRI
T, W) 25455 7 25/ Trang web cla Keytronic bao gém cac Chinh sach va nhiéu quy trinh
clia Keytronic dé cac bén lién quan cé thé tim thay.

Sustainability and Corporate Social Responsibility Teams/ Equipos de sustentabilidad y
responsabilidad social corporativa £ & Bt & TEEIRERA/ Doi ngii Phat trién bén virng va
Trach nhiém xa hi ciia Doanh nghiép

15.2.1

15.2.2

Executive Management Representative/ Representante gerencial ejecutivo &4 B E 3R/ Dai
dién Quan ly DBiéu hanh

The President and CEO and his/her Executive Management Team is accountable for compliance
with the requirements of all aspects of the Corporate Social Responsibility, however the
Executive Vice President of Quality is appointed as the Executive Management Representative.
The responsibilities are outlined in MS-101/ El Presidente y CEO y su Equipo de Direccion
Ejecutiva son responsables del cumplimiento de los requisitos de todos los aspectos de la
Responsabilidad Social Corporativa, sin embargo, el Vicepresidente de Calidad y sistemas de
informacion es nombrado Representante Ejecutivo de Gestion. Las responsabilidades se
describen en MS-101. & &1 CEO MIHATJE i ii A Rl 4L 50/E, BIEMNEE VP ENE B R/
Chu tich va Giam dbc diéu hanh va Déi ngi Quan ly Diéu hanh chiu trach nhiém tuan tha theo
céac yéu cau trong moi khia canh ctia Trach nhiém x& hdi cia Doanh nghiép, tuy nhién, Phé chi
tich diéu hanh vé Chéat lwong sé dugc b nhiém véi vai tro Dai dién Quan ly Diéu hanh. Trach
nhiém cta Pai dién Quan ly Piéu hanh dwoc quy dinh tai MS-101.

Social Responsibility Teams/ Equipos de responsabilidad social ¥t =33 £ HBA/ Doi ngl Trach
nhiém xa hoi

EH&S Teams have been established in each of Keytronic facilities worldwide. The teams are
made up of Management and employee representatives who are freely elected by their peers/
Los equipos de EH&S (Seguridad y Medio Ambiente) se han establecido en cada una de las
instalaciones de Keytronic en todo el mundo. Los equipos estan formados por representantes de
la gerencia y los empleados que son elegidos libremente por sus comparieros. {E&AN 1] A7
EHS BN, M HEF 5 TARE S hik 24/ Doi ngl EH&S da dwoc thanh 1ap tai méi co sé cla
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Keytronic trén toan thé gidi. Céac d6i ngli nay dugc tao thanh tir Ban Quan ly va dai dién nhéan
vién do cac dong nghiép tw do bau ctr.

The Teams are actively involved with Management to perform walk-through Inspections and offer
suggestions to assure the safety and to improve the work environment for all employees. The
details as to the responsibility and the functioning of these teams are given in EHS-101/ Los
Equipos participan activamente con la Administracion para realizar recorridos de inspeccion y
ofrecen sugerencias para garantizar la seguridad y mejorar el entorno de trabajo para todos los
empleados. Los detalles sobre la responsabilidad y el funcionamiento de estos equipos se
detallan en EHS-101.BIARINZ 5B, AT E IR IR 2 2R T TARIE, BARZ I
EHS-101/ Cac ddi ngli nay cung Ban Quan ly tich cwc tham gia vao Quy trinh nghiém thu va dwa
ra cac dé xuét dé dam bao an toan va cai thién moéi trudng lam viéc cho tat ca cac nhan vién. Chi
tiét vé trach nhiém va chirc nang clia cac doi ngli nay dwoc quy dinh tai EHS-101.

15.3 Management Reviews - Identification and Assessment of Risks/ Revisiones gerenciales —
Identificacion y evaluacion de riesgos &8 8- X/ f& £ 5 F ¥ &/ Danh gia Quan ly — Nhan dién va
banh gia Rui ro

15.3.1

15.3.2

15.4  Monitoring — Corporate Social Responsibility/ Monitoreo — Responsabilidad Social Corporativa s

Management Reviews are conducted several times a year. These reviews included an
assessment of the Keytronic Sustainability and Corporate Social Responsibility Policies,
Processes and Procedures/ Las revisiones de gestion se llevan a cabo varias veces al afio.
Estas revisiones incluyeron una evaluacion de las Politicas, Procesos y Procedimientos de

Sustentabilidad y Responsabilidad Social Corporativa de Keytronic. 8 E# 2 R EEBNE - BiF
BE KBRS STERRMIZRF/ Viec Danh gia Quan ly dwoc thwe hién mot ndm vai lan. Nhivng

danh gia nay bao gédm viéc danh gia Chinh sach, Qua trinh va Quy trinh Phat trién bén virng va
Trach nhiém xa hoi ctia Doanh nghiép cua Keytronic.

The Management Review Process is covered in MS-101/ El proceso de revisién gerencial se
cubre en MS-101. BT E &= TF MS-101/ Qua trinh Danh gia Quan ly dwoc bao gdm trong MS-
101

15.3.2.1 If the assessment so indicates, adjustments are made to these Policies, Processes and
Procedures/ Si la evaluacion indica ajustes en estas Politicas, Procesos y
Procedimientos. i 1% 2% B B 35 FIFE 2/ Néu viéc danh gia chi ra rang can chinh stra
nhirng Chinh s&ch, Qua trinh va Quy trinh nay.

15.3.2.2 There are written results of these reviews/ Hay resultados escritos en estas revisiones.
A P51 A% 45 5/ Két qua danh gia sé dwoc phat hanh dwéi dang van ban

1Ly

-\ F#t £ 5 1F/ Giam sat — Trach nhiém xa hdi cia Doanh nghiép

15.4.1

15.4.2

The EH&S Teams within each facility continually monitor their work areas and other areas as
assigned by the Team. The Team Member perform walk through audits and report the issues
found to the Area Managers/Supervisors and to the EH&S Team/ Los equipos de EH&S dentro
de cada instalacion monitorean continuamente sus areas de trabajo y otras areas asignadas por
el equipo. Los miembros del equipo llevan a cabo auditorias e informa los problemas

encontrados a los gerentes/supervisores de area y al Equipo EH&S. B8R /A 7 EHS HIPA T 42 k15
RERKIGEAR TIE. R AT EFHCIRIEB Doi ngli EH&S tai mbi co s& déu lién tuc giam sat
khy vwe lam viéc va cac khu vure khac theo phan cdng cta Boi. Cac thanh vién thwc hién viéc
kiém tra va bao cao cac van dé phat hién dwgc cho Quan ly/ Giam sat khu virc va Boi ngi
EH&S.

The Area Manager/Supervisors are expected to fix the immediate issue. The Issue is also placed
on the Teams Actions Lists for Corrective Action Follow Up/ Se espera que el Gerente de
Area/Supervisor solucione el problema de inmediato. El problema también se coloca en las listas
de acciones de los equipos para el seguimiento de la accion correctiva. K15 A ¥ &/ 1 17 ZU#R -
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15.5

15.6

1)L HI A ST LA T 575 2/ Quan ly / Giam sat Khu viee dwoc ki vong la sé gidi quyét van dé
ngay 1p t&rc. Van dé cling dwoc dua vao Danh sach Hanh dong ctia D6i dé Theo déi Hanh dong
Khac phuc.

15.4.3 Internal Audits are conducted by the Company’s Internal Audit Team; these Team Members are
independent of the audit as described in QA-205/ Las Auditorias Internas son conducidas por el
Equipo de Auditoria Interna de la Compafiia; estos miembros del equipo son independientes de

la auditoria como se describe en QA-205. F N EREIBA f2 ST/ Kiém tra ndi bd dwoc thuc hién
b&i Doi ngli Kiém soat noi bd cla Céng ty; Cac doi vién déu doc lap kiém tra theo nhw quy dinh
tai QA-205.

15.4.4 Any issue identified by Internal Audit, Customer, Visitors, or Third Parties are entered into the
Company’s formal Corrective and Preventative Action (CAPA) as described in QA-213/ Cualquier
problema identificado por Auditoria Interna, Cliente, Visitantes o Terceros se ingresa en la Accién

Correctiva y Preventiva formal de la Compariia (CAPA) como se describe en QA-213. # N &E\&
FE=HKIWIOA - NMiZHFT CAPA/ Bét ky van dé nao do Kiém tra noi b, Khach hang,

Khach m&i hodc Cac bén thir ba phat hién duwoc déu dwoc dwa vao Hanh dong Khéc phuc va
Phong ngtra chinh thirc (CAPA) ctia Cong ty dwoc quy dinh tai QA-123.

Internal Involvement and Communication — Corporate Social Responsibility/ Participacion interna
y comunicacién — Responsabilidad Social Corporativa A& 5 f1395&/ Tham gia va Truyén théng
ndi bo

Communication is encouraged at all levels and between all levels of the Company. Communication is
accomplished by/ Se fomenta la comunicacion en todos los niveles y entre todos los niveles de la

empresa. La comunicacion se logra mediante: #{%4\ 5% 2@ 458/ Truyén théng dwoc khuyén khich tai
moi tang |&p va gitra moi tAng 16p trong Coéng ty. Truyén théng dwoc thuc hién béi:

15.5.1 Employee Communication Boards and wall postings/ Pizarras de comunicacion y posts es muros.
B f£42/ Bang truyén thdng nhan vién va bao twong,

15.5.2 Key Connections (Company Intranet Site) / Key Conections (Sitio de intranet de la compafiia). N
£1:5 M5/ Key Connections (Mang truyén théng clia Coéng ty),

15.5.3 E-Mail, / Correo electronico. {4/ Thw dién tor
15.5.4 Department Meetings/ Juntas de departamento. & ]&1%/ Cac cudc hop gilra cac phong ban,

15.5.5 All Employee Meetings/ Reuniones de todos los empleados. 5 T A%/ Tat ca cac cudc hop gitra
cac nhan vién,

15.5.6 Team Meetings/Reuniones de Equipo.#{A =1/ Cac cudc hop trong doi,
15.5.7 News Letters/Cartas, Periodicos. {4/ Ban tin,

15.5.8 Other/ Otros HEE/ Khac.

Complaint Management — Employee and other Interested Parties/ Gestion de quejas - Empleados
y otras partes interesadas ®iFE1E-5R T EtFIZEHR 75/ Quan ly khiéu nai — Nhan vién va cac
Bén lién quan khac

15.6.1 The Company has developed a Complaint System for Employees or Interested Parties that is
confidential, unbiased and non-retaliatory grievance process, allowing employees to make
comments, recommendations, reports or complaints concerning the workplace/ La compafia ha
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15.7

15.8

15.9

15.10

desarrollado un sistema de quejas para empleados o partes interesadas que es un proceso de
quejas confidencial, imparcial y sin represalias, lo que permite a los empleados hacer

comentarios, recomendaciones, informes o quejas sobre el lugar de trabajo. A T B RIF AR LT
FRIERE, AEMIRE, AFRATEBEMITIC « #%, RS/ Cong ty da phat trién mot Hé
thdng Khiéu nai danh cho Nhan vién ho&c cac Bén lién quan bao gdm mét quy trinh khiéu nai
bao mat, khdng thién vi va khong tra diia, cho phép nhan vién gép y, dé xuét, bao cao hoac khiéu
nai cac van dé lién quan téi noi lam viéc.

15.6.2 This process utilizes an 800-Number and/or a specific E-Mail, both of which are available through
the Company’s Web Site/ Este proceso utiliza un numero 800 y/o un correo electronico
especifico, los cuales estan disponibles a través del sitio web de la compaiiia. 1% f2 i 800 5
e A0 P FL T IS, K AN AT DL A 7] 1 35 3K/ Qua trinh nay tan dung téi 800 S6
ho&c mét dia chi email cu thé dwoc cung cép théng qua Trang web ciia Céng ty.

External Verification and Stakeholder Engagement/ Verificacion externa y participacion de
accionistas ¥} &80 X &/ Xac minh bén ngoai va sw tham gia cua cac bén lién quan

Keytronic fully cooperates with external auditors to verify compliance to generally accepted practice for

Corporate Social Responsibility/ Keytronic coopera completamente con los auditores externos para

verificar el cumplimiento de la practica generalmente aceptada de Responsabilidad Social Corporativa. &
HERE I B IERRIARIFRF &1 25 ESEE/ Keytronic hop tac toan dién véi cac cong ty kiém tra bén ngoai

dé xac minh tinh tuan tha véi cac hanh dong thwerng dwoc chip nhan theo Trach nhiém xa hoi cla
Doanh nghiép

Corrective and Preventative Actions (CAPA)/ Acciones correctivas y preventivas (CAPA)ZHIE f& i/
Hanh déng khac phuc va phéng ngtra (CAPA)

Keytronic has a fully integrated worldwide formal CAPA System. See QA-213/ Keytronic tiene integrado
completamente el sistema formal CAPA, Ver QA-213./A T 2 & 2Bk CAPA {A%/ Keytronic da tich hop
toan dién mot Hé théng CAPA chinh thirc trén toan thé gidi. Vui long tham khdo QA-213

Training and Capacity Building/ Entrenamiento y desarrollo de capacidades 11| F185 11335/ Dao
tao va Nang cao nang lwc

15.9.1 The requirements of and the procedures which implement are fully integrated into Keytronic’s
Management System/ Los requisitos y los procedimientos que se implementan estan
completamente integrados en el Sistema de gestion de Keytronic. B & FRE EEA R/ Viéc thuc
hién yéu cau va quy trinh dwoc tich hop toan dién trong Hé théng Quan Iy cia Keytronic

15.9.2 The Training Matrix includes all aspects of the Management System. / La Matriz de Capacitacion
incluye todos los aspectos de la Gestion Sistema. 1%/l B &= BIEAZR &N HE/ Ma tran Dao tao
bao gdbm moi khia canh ctia Hé théng Quan ly

Management of Suppliers and Contractors/ Gestion de proveedores y contratistas #ftNE# &R 5
&/ Quan ly Nha san xuat va Nha thau

15.10.1 Keytronic conducts due diligence on the management system for its Supply Chain. / Keytronic
lleva a cabo la debida diligencia en el sistema de gestion de su cadena de suministro. X3 57 &

1T REREE/ Keytronic thuwdng xuyén tién hanh thdm dinh Chubi cung (rng trén hé théng quan
ly ciia minh.

15.10.2 The Supply Chain is managed through a Policies, Procedures, Terms and Conditions and a
Suppliers’ Manual. The Controlling Policies and Procedures are detailed in MS-101, SQA-202/ La
cadena de suministro se gestiona mediante politicas, procedimientos, términos y condiciones y
un manual del proveedor. Las Politicas y procedimientos de control se detallan en MS-101, SQA-
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202 N EEESERFHR - BRAFM - 0 MS-101, SQA-202/ Chubi Cung ng dwoc quan ly
thong qua Chinh sach, Quy trinh, Diéu khoan va Diéu kién va Sé tay Nha cung cép. Chinh sach
va Quy trinh Kiém soat dwgc néu chi tiét tai MS-101, SQA-202.

16.0 THE PLANET — ENVIRONMENTAL STEWARDSHIP/ EL PLANETA -
ADMINISTRACION AMBIENTAL. £3k-#£8% 5 /F/ HANH TINH — QUAN LY MOI
TRUONG

16.1

16.2

16.3

Stewardship/ Administracion %% Quyén quan tri.

Keytronic is committed to being an environmentally responsible steward and neighbor for our employees
and for the communities in which we operate. Details are given in the Keytronic Policies and Procedures
listed below/ Keytronic se compromete a ser un administrador ambientalmente responsable y vecino de
nuestros empleados y de las comunidades en las que operamos. Los detalles se dan en las Politicas y

Procedimientos Keytronic que se detallan a continuacion: ZI & Sl #FEINER RN ALY - BARITT T3
/ Keytronic cam két tré thanh nguwoi quan ly va ngwdi hang xém co trach nhiém véi moi truedong déi voi
nhan vién va cdéng dong ma codng ty dang hoat dong. Chi tiét dwoc néu rd tai Chinh sach va Quy trinh ctia
Keytronic dwoi day:

EHS-101

EHS-209

EHS-205

EHS-206

QA-202

Environmental, Health, & Safety Policy Manual/ EHS-101Manual de Politicas Ambientales,
de Salud y Seguridad /EHS-101 ¥{i& - @ FE% 2 F i/ EHS-101 S tay Chinh sach Mbi
trdng, Strc khde & An toan

Corporate Identification of Environmental Aspects & Impacts/ EHS-209 Identificacion
Corporativa de Aspectos e Impactos Ambientales EHS-209 #1575 H - 01/ EHS-209 Xac
dinh céc khia canh va tac dong déi véi moéi trworng clia Doanh nghiép

Corporate EH&S Compliance Obligations Procedure/ EHS-205 Procedimiento de
Obligaciones de Cumplimiento EH & S Corporativo/ EHS-205 & #l#2F/ EHS-205 Quy trinh
Nghia vy tuan thi EH&S cua Doanh nghiép

Corporate EH&S Internal and External Communication Procedure/ EHS-206 EH&S
Procedimiento corporativo de comunicacion interna y externa/ EHS-206 43 5] R &R #0453 18
#2F/ EHS-206 Quy trinh Truyén théng EH&S trong va ngoai Doanh nghiép

Environmental and Conflict Mineral Compliance Procedure/ QA-202 Procedimiento de
cumplimiento ambiental y minerales conflictivos/QA-202 HEFIF 72 bR & HEF QA-202
Tha tuc tuan thd quy dinh vé méi trwérng va xung dét khoang san

Customers/ Clientes & Khach hang.

Keytronic supports its Customers in meeting their Environmental Goals/ Keytronic apoya a sus clientes en
el cumplimiento de sus objetivos ambientales 23 7 3 #SLILEF 5 B4R/ Keytronic hd trgr Khach hang trong
viéc dat dworc Muc tiéu Méi tredng ciia minh.

Environmental Program / Programa ambiental 3% #{ %] Chwong trinh quan ly méi trwéng.

Keytronic’s Environmental Program is built around the following major elements/ El Programa Ambiental
de Keytronic se basa en los siguientes elementos principales / @& F T 5ll/ Chwong trinh quan ly Moi
trwdng cla Keytronic dwoc xay dwng bang cac yéu tb chinh sau day:
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17.0

18.0

16.3.1 Product Level Environment Compliance, / Cumplimiento del entorno a nivel de producto, ™ an/=

[/ Tuan tha méi trwéng cip san pham

16.3.2 Process Environmental Compliance, / Proceso de cumplimiento ambiental, %2 ZE/ Tuan tha
Mbi trwdng cap Qua trinh

16.3.3 Hazardous Waste Management, / Manejo de desechos peligrosos, f&/& &/ Quan ly chat thai
nguy hai

16.3.4 End-of-Life Materials Management, / Gestion del fin de vida de los materiales, AR )R &1/
Quan ly s&n pham hét han

16.3.5 Water Conservation, / Conservacion del agua, 747K/ Bao ton nuéc

16.3.6 Reduction of Greenhouse Gases, / Reduccion de gases de efecto invernadero, 4 8= S &/
Giam khi nha kinh

16.3.7 Clean Water Discharge, / Descarga de agua limpia, ;&>&7KHEZ/ Xa nwéc sach

16.3.8 Reuse, Reduce, and Recycle. / Reutilizar, Reducir y Reciclar. f§¥# £/ Tai st dung, Giam thiéu
va Téai ché

PLANET - PRODUCT AND PROCESS LEVEL ENVIRONMENTAL
COMPLIANCE/ PLANETA — CUMPLIMIENTO AMBIENTAL A NIVEL DE

PRODUCTO Y PROCESO 2 k- 7 & fIAZ /F 2[4 #/ HANH TINH — TUAN
THU MOI TRU'ONG CAP SAN PHAM VA QUA TRINH.

Governments around the world are establishing and continue to establish, legislation and regulations which are
aimed at the reduction and control of toxic substances. The complexity of many of these requirements offers a
challenge and increasing opportunities for compliance for all industries especially so for the electronic industry. /
Los gobiernos de todo el mundo estan estableciendo y siguen estableciendo leyes y reglamentaciones
destinadas a reducir y controlar las sustancias toxicas. La complejidad de muchos de estos requisitos presenta
un desafio y aumenta las oportunidades de cumplimiento para todas las industrias, especialmente para la

industria electronica. tHREMMBAFEN . MENAESER VTR EEYR - EEZM 4 7 ks so#s
M= - LEFEEFF7/ Cac chinh pha trén toan thé gi¢i dang thiét 1ap va khdng ngirng thiét 1ap phap luat va

céac quy dinh nhdm vao viéc giam thiéy va kiém soat chat doc. Sw phirc tap clia cac yéu cau nay dét ra mot thach
thirc va gia tang co héi tuan thu cho tat ca cac nganh céng nghiép dac biét la nganh cong nghiép dién tcr.

Keytronic is taking a proactive approach in order to help our customers meet the challenges of global compliance.
/ Keytronic esta adoptando un enfoque proactivo para ayudar a nuestros clientes a enfrentar los desafios del
cumplimiento global Jy T T4 Bkl AT A, 28 7] N K EUER B % i/ Keytronic dang thuc hién tiép can cha dong dé
gilp d& khach hang dap (rng céc thach thirc tuan tha toan cau.

ETHICS — BUSINESS INTEGRITY/ ETICAS - INTEGRIDAD COMERCIAL 7
BTG/ DPAO DUC - TOAN VEN KINH DOANH

Keytronic holds Business Integrity as central to its business practices. The Company has a zero tolerance policy
and prohibits all forms of bribery, corruption, extortion and embezzlement. All business transactions are
transparent and shall be reflected in the business’ books and records. Monitoring and enforcements processes
and procedures to ensure compliance have been developed and implemented. / Keytronic mantiene la Integridad
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Comercial como central en sus practicas comerciales. La compania tiene una politica de tolerancia cero y
prohibe todas las formas de soborno, corrupcion, extorsion y malversacion de fondos. Todas las transacciones
comerciales son transparentes y se reflejaran en los libros y registros de la empresa. Se han desarrollado e

implementado procesos y procedimientos de monitoreo y cumplimiento para asegurar el cumplimiento. &\ i%{5
BATREEMZD - XK - 505 - BUFANAZ AR - FIERZEMIAICRMERE - GEEFTRES N/
Keytronic gitr Toan ven Kinh doanh la trong tdm trong cac hoat ddng kinh doanh ctia minh. Céng ty c6 mét chinh
sach khéng khoan nhwong va cdm moi hinh thire héi 16, tham nhiing, téng tién va tham 6. Moi giao dich kinh
doanh dé&u hét strc rd rang va sé dwoc phan anh trong chinh sach va hd so kinh doanh. Qua trinh va quy trinh
kiém soat va thuwc thi phai d&m bao tinh tuan tha da dwoc phat trién va thwc hién.

Keytronic has adopted and fully embraces the Electronic Industry Citizenship Coalition® Code of Conduct/
Keytronic ha adoptado y acepta totalmente el Cédigo de Conducta de la Coalicion Ciudadana de la Industria

Electrénical Electronic Industry Citizenship Coalition® 74 #]>K44 EICC #3B/ Keytronic da chap nhan va hoan toan
tuan thd Quy tac rng x&r ctia Lién minh Céng dan Pién tr Céng nghiép ®

GOVERNANCE/ GOBIERNO / &+ SI¥ CAl QUAN

Keytronic is a publicly traded corporation and has established Policies, Procedures and Processes which are in
full compliance with the requirements of Sarbanes and Oxley (SOX)/ Keytronic es una corporacién que cotiza en
bolsa y ha establecido Politicas, Procedimientos y Procesos que cumplen plenamente con los requisitos de
Sarbanes y Oxley (SOX). AR EILIK. FEFFME SOXEEMER/ Keytronic la mdt cong ty dai chung va da
thiét 1ap Chinh sach, Qua trinh va Quy trinh tuan thi nghiém ngat theo yéu ciu cia Sarbanes and Oxley (SOX)

SUPPLY CHAIN AND SUPPLY CHAIN SECURITY/ CADENA DE
SUMINISTRO Y SEGURIDAD DE LA CADENA DE SUMINISTRO / fft %% 42/
CHUOI CUNG I'NG VA BAO MAT CHUOI HE THONG

The Requirements Sustainability and Corporate Responsibility are passed down to the Supply Chain via Terms
and Conditions and The Suppliers Manual SQA-100/ Los requisitos de sustentabilidad y responsabilidad
corporativa se transmiten a la cadena de suministro a través de los términos y condiciones y el manual del
proveedor/ BT SQ-100 &, #HETERFTHMESIEMWZINAS/ Yéu cau Bén vipng va Trach nhiém
Doanh nghiép dwoc truyén dat vao Chudi Cung (rng théng qua cac Diéu khoan va Diéu kién va Sé tay Nha cung
cap SQA- 100.
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